COACHING REVIEW 1/2016 (8) s. 3-8, ISSN: 2081-7029

Wstep. Coaching a samoswiadomos$¢

Control of consciousness determines the quality of life.

Mihalyi Csikszentmihalyi,
Flow: The Psychology of Optimal Experience

Jedna z podstawowych kompetencji coacha, wymienianych zaréwno przez mig-
dzynarodowe stowarzyszenia ICF i EMCC, jak i przez Polska Izbe Coachingu, jest
wspieranie coachee w poszerzaniu samoswiadomosci. Zanim zadamy pytania:
dlaczego jest to tak istotny element i jakg funkcje spetnia samoswiadomos¢ w coa-
chingowym procesie oraz jakie korzysci ma przynies¢ klientowi jej poszerzanie,
warto najpierw zapytac o to, czym jest samoswiadomos¢.

Rdzeniem pojecia ,,samoswiadomos¢” jest conscientia, czyli ,,swiadomos¢”
— stowo, ktore etymologicznie wywodzi sie z taciny (con — razem, z; scientia — wiedza)
i oznacza wiedze wspotdzielona, czyli pochodzacg ze wspodlnego pola informa-
cji, do ktoérego zyskujemy dostep poprzez refleksje nad doswiadczanym zyciem.
W tym miejscu pojawia sie konieczno$¢ wprowadzenia idei podmiotu poznajacego
— czyli tego, ktory doswiadcza, a poniewaz jest to podmiot aktywny w procesie
poznania, wiec Swiadomos¢ jest w tym sensie subiektywna, ze w znacznym stop-
niu zalezy od samego obserwatora oraz sumy jego doswiadczen.

Swiadomos¢ jest obiektem refleksji nauk takich jak filozofia, psychologia, an-
tropologia kognitywistyka i neurofizjologia. Juz od pierwszych myslicieli, uzna-
wanych za ojcow psychologii, takich jak Wilhelm Wundt czy William James, $wia-
domos¢ byta kluczowym pojeciem dla zrozumienia istoty cztowieczenstwa. Tylko
jedna szkota psychologiczna — behawioryzm — postulowata usuniecie zagadnienia
Swiadomosci z obszaru tej nauki. Wszystkie inne szkoty psychologiczne: poczaw-
szy od asocjacjonizmu, strukturalizmu i funkcjonalizmu, poprzez psychoanalize
i neopsychoanalize, w ramach ktérych wprowadzono dodatkowo pojecia nie-
Swiadomosci (Whyte, 1967), przedSwiadomosci (Freud, 1997), podswiadomosci
(por. Pierre Janet, Carl G. Jung) i nadSwiadomosci (Assagioli, 1965), az po psy-
chologie humanistyczna, poznawcza, ewolucyjna, neuropsychologie, psychologie
Gestalt, psychologie procesu czy transpersonalng — uznaja Swiadomos¢ za klu-
czowy dla funkcjonowania cztowieka aspekt.
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Wspobiczesna psychologia rozumie §wiadomos¢ jako podstawowy stan psy-
chiczny jednostki, w ktérym zdaje sobie ona sprawe i moze reagowac somatycznie
lub wegetatywnie zarowno na zjawiska zewnetrzne, zachodzace w jej srodowisku,
jak i na zjawiska wewnetrzne, takie jak wtasne procesy myslowe, emocjonalne
i wolicjonalne. Mozna wyr6zni¢ kilka poziomoéow swiadomosci jako:

a) zdawanie sobie sprawy z istnienia otoczenia — czyli odwzorowywanie cech
srodowiska w umysle; maja ja wszystkie zwierzeta, ktore podejmuja decyzje,
dokonujac wyboréw w reakcji na zmiany zachodzace w srodowisku;

b) zdawanie sobie sprawy z istnienia samego siebie — np. identyfikacja samego
siebie w lustrze; posiadajg ja naczelne; taczy sie ona takze z identyfikacja z wtas-
nym cialem i jego doznaniami (odczuwaniem bolu i przyjemnosci);

¢) zdawanie sobie sprawy z istnienia wtasnego ,,zycia psychicznego” — jest to
wtlasnie samoswiadomos¢, czyli idea samego siebie, tworzona na bazie dwoch
subaspektow: 1) zdawania sobie sprawy z do§wiadczanych obecnie przez
podmiot: doznan (odczuc), emocji (uczuc), potrzeb, motywow, mysli (pogla-
dow, przekonan i sgdéw wartosciujacych) oraz wtasnych mozliwosci i ogra-
niczen, a takze 2) na bazie pamieci epizodycznej (katalogu wspomnien),
pomagajacej jednostce w zachowaniu poczucia ciggtosci biograficznej i toz-
samosci, niezaleznie od biezacych zmian w srodowisku;

d) zdawanie sobie sprawy z istnienia samej Swiadomosci — jest to metaswia-
domosé¢, czyli Swiadomos¢ Swiadoma samej siebie.

Jak dotad jedynie filozoficznym zatozeniem i badawcza hipoteza pozostaje
stwierdzenie, Zze dwa ostatnie rodzaje Swiadomosci zarezerwowane sg dla gatunku
homo sapiens. Pytaniem jak do tej pory nie rozstrzygnietym empirycznie jest to,
czy czlowiek jest faktycznie jedyng istota, ktorg ewolucja wyposazyta w ztozona
funkcje, dzieki ktorej jest on zdolny do uczynienia wtasnych przezy¢ przedmiotem
obserwacji z metapoziomu oraz do odréznienia samego siebie od wszystkich innych
przedmiotoéw i podmiotéw (Pilarska, 2007).

Niemniej w ramach psychologii humanistycznej te dwa rodzaje Swiadomosci,
czyli samoswiadomos¢ introspekcyjng i metaSwiadomos¢, uznaje si¢ za istote
bycia cztowiekiem, a ich rozwéj traktowany jest jako klucz do poczucia pod-
miotowosci (samostanowienia) i autonomii jednostki (Rogers, 2002) oraz wol-
nosci od ograniczen zewnetrznych (materialnych) i wewnetrznych (osobistych).
Wysoka samoswiadomos$¢ wedtug Ericha Fromma charakteryzuje jednostke,
ktora potrafi tworczo realizowac swoje pragnienia, kierujac si¢ przy tym wilasny-
mi warto$ciami, do ktérych doszta drogg refleksji nad osobistymi doswiadcze-
niami, co prowadzi do afirmacji wtasnego ,,ja” w kontekscie catego zycia jednostki
(Fromm, 1993).
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Proces rozwoju samo$§wiadomosci moze by¢ facylitowany poprzez psycho-
terapi¢. Stuzy on woéwczas do rozpoznawania nabytych mechanizméw i wzorcow
dziatania, aby poprzez wglad — czyli odkrywanie przyczyn, znaczenia i funkcji
tych wzorcéw — terapeuta mogt wspiera¢ pacjenta w uwalnianiu sie od zaburzo-
nych i niekorzystnych zachowan.

Natomiast w coachingu rozwoj samoswiadomosci klienta przyczynia sie do
podejmowania przez niego decyzji i wyznaczania sobie celow w zgodzie z samym
soba i uznawanymi warto$ciami, oraz do kreowania strategii dzialania na bazie
posiadanych przez niego talentéw, poszerzajac dostep do posiadanych zasobéw
i prowadzac do realizacji samego siebie i swojego potencjatu/powotania. Stanowi
to istotne wsparcie w procesie tworzenia przez jednostke swojego niepowtarzal-
nego, autentycznego zycia, czyli uzyskiwania poczucia integracji (wewnetrznej
koherencji), samorealizacji i spetnienia.

Motywem przewodnim biezgcego numeru jest wsparcie procesu profesjonali-
zacji w coachingu poprzez poszerzanie sSwiadomosci samych coach6w, co stanowi
warunek konieczny ich rozwoju w zawodowej roli. Tresci zostaty podzielone na
cztery czeSci. Pierwsza z nich otwiera artykut Tatiany Zauchy-Krawczynskiej
dotyczacy etycznego fundamentu w coachingu, w ktérym autorka zaprasza do
pogtebionej refleksji nad tym, jaka funkcje dla profesjonalnych coachéw ma spet-
nia¢ kodeks etyczny oraz pomaga im w budowaniu wrazliwosci i wiedzy etyczne;j.
W drugim artykule Magdalena Koziot i Rafal Szewczak przedstawiaja wnioski
z przeprowadzonych sesji superwizyjnych dla coachéw znajdujacych si¢ na r6z-
nym etapie rozwoju profesjonalnego, pokazujac, w jaki sposob, stosownie do
stopnia zaawansowania coacha, zmienia si¢ jego zapotrzebowanie na specyficzny
rodzaj relacji superwizorskiej, co wskazuje na potrzebe rozwijania u superwizo-
row elastycznosci komunikacyjnej i umiejetnosci dostosowywania interwencji
superwizyjnej do potrzeb danego coacha. Celem artykutu autorstwa Agnieszki
Zawadzkiej, Lidii D. Czarkowskiej i Marii Grajewskiej-Kuldy jest przedstawie-
nie coachom nieposiadajacym psychologicznego wyksztatcenia ani terapeutycz-
nego doswiadczenia Catosciowej Skali Oceny Funkcjonowania (GAF) — ktéra moze
by¢ pomocna przy podejmowaniu przez coacha decyzji dotyczacej tego, kiedy
klienta mozna zaprosi¢ do procesu coachingowego, a kiedy wigkszg korzyscig dla
niego bedzie skierowanie go do terapeuty lub innego specjalisty. Dagmara Migsek
i Agnieszka Zukowska w czwartym artykule prezentuja wyniki siedmiu ustruk-
turyzowanych wywiadow przeprowadzonych z menedzerami wielokulturowych
korporacji funkcjonujgcych na polskim rynku. Wywiady dotyczyty m.in. tego,
jakie sg kluczowe kompetencje istotne dla rozwoju innowacji organizacyjnych
oraz ktore sposrod coachingowych narzedzi mogga wspieraé rozwoj proinnowa-
cyjnych kompetencji.
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Druga cze$¢ numeru poswiecona jest poszerzaniu swiadomosci coachow i za-
wiera artykut autorstwa Bozeny Wujec i Agnieszki Baranowskiej, ktory, bedac
owocem superrewizji coachingowej, zawiera cenne wskazéwki dla coachow
przezywajacych dylematy w pracy z klientami, kiedy pomimo kontraktu i dekla-
ratywnej zgody na proces klienci nie koncentruja si¢ na celach, tylko na problemach,
nie podejmujg dziatan rozwojowych i nie przyjmuja na siebie odpowiedzialnosci
za swoj rozwéj. Autorki prezentuja takze mape poziomoéw Swiadomosci psychiatry
Davida R. Hawkinsa, ktéra moze by¢ uzyteczna w rozumieniu zakresu moty-
wacji lub braku dostepu do niej u klientéw przy podejmowaniu wysitku rozwoju
osobistego. Z kolei Aleksandra Szewczyk i Michal Kutakowski prezentujg arty-
kut, ktory z jednej strony jest bardzo osobistg refleksja autorow nad dziataniem
tzw. samospetniajacej sie przepowiedni i nad podr6zg ku wewnetrznej motywacji
w coachingu; z drugiej za$ strony pokazuje praktyczne zastosowanie coachin-
gowych modeli RESOLVE i PEACE do pracy z klientem w obszarze motywacji.
Artykul Anny Agaty Nowak zaprasza czytelnikéw do teoretycznej refleksji nad
tym, czy istnieje idealny profil psychologiczny coacha - ze szczeg6lnym uwzgled-
nieniem takich konstruktow teoretycznych jak osobowosc¢ i dobrostan. Autorka
zastanawia sie nad tym, jakie cechy osobowosci i dobrostanu moga zwiekszac
prawdopodobienstwo, ze wspotpraca z coachem bedzie pozytywnym i skutecz-
nym oddziatywaniem. Ostatni w tej czesci artykutl, ktorego autorem jest Eyal Nir
poszerza perspektywe coachingowego podejscia do klienta o uniwersalne zato-
zenia stojgce u podstaw japonskich sztuk walki oraz buddyzmu - i na bazie autor-
skiego programu ,,Personal Leadership the BuDo-Way” ukazuje, jak wspiera¢ klien-
tow w rozwijaniu mentalnej elastycznosci, strategii efektywnego dziatania pod
presja, bycia uwaznym i wrazliwym w relacjach, a takze wzmacniania poczucia
pewnosci siebie i stosowania proaktywnego podejscia w celu przejmowania kon-
troli nad wtasnym zyciem.

Trzecia czeS¢ numeru zawiera dwa artkuty poSwigcone mentoringowi. W pierw-
szym z nich Iwona Slezak-Gtadzik prezentuje przeglad definicji mentoringu —
dookresla jego istote i prezentuje korzysci dla wszystkich zaangazowanych w jego
realizacje stron: podopiecznych, mentoréw oraz organizacji. Autorka analizuje
tez czynniki majace wptyw na wdrazanie programéw mentoringowych z sukcesem,
a takze przyczyny ewentualnych niepowodzen. Z kolei Pawet Smoétka — autor ko-
lejnego artykutu — ukazuje konkretny obszar zastosowan mentoringu w zarzadzaniu
talentami ze szczegélnym naciskiem na nauki behawioralne. Ukuty przez autora
termin ,,behawioryka” ma podkresli¢ praktyczne znaczenie konkretnych wska-
z6wek dla liderow nowatorskich przedsiewzieé w procesie zarzadzania innowacjg.

Ostatnia cze$¢ Praktycy — praktykom zawiera dwa nierecenzowane teksty na-
pisane przez swiatowej stawy coachéw pochodzacych ze Stanéw Zjednoczonych.
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Rae T. Chois w swoim opisujacym narzedzia coachingowe artykule pokazuje, jak
pokonywac¢ wewnetrzne gremliny i odzyska¢ wewnetrzng wolnos¢ i moc sprawcza.
Natomiast Rebecca Johns w artykule zamykajagcym cato$¢ numeru, poprzez re-
fleksje nad wtasna, osobista droga profesjonalnego rozwoju w coachingu zapra-
sza do refleksji nad istotg coachingu transformacyjnego, bedacego towarzyszeniem
klientowi w odkrywaniu jego wiasnej drogi do wewnetrznej motywaciji.

W coachingu, a szczegolnie przy pracy nad poszerzaniem obszaru samoswia-
domosci klienta, niezwykle istotna jest pokora coacha, nieocenianie, empatia
i tworzenie klientowi przestrzeni do bezpiecznej autorefleksji oraz podgzanie za
klientem, a nie przed nim. Z tego wzgledu warto na zakonczenie przywotac stowa
jednego ze Swiattych doktoréow Kosciota — Swietego Augustyna, ktorego biografia
wskazuje na istotng przemiane w jego wtasnej samoswiadomosci, prowadzacg
do zmian na poziomie transpersonalnym:

Cztowiek nie moze niczego nauczy¢ drugiego cztowieka,

moze mu tylko dopoméc w wyszukiwaniu prawdy we wlasnym sercu,
jezeli jg posiada.

Sw. Augustyn

Podsumowujac: poniewaz na §wiadomos$¢ podmiotu sktada sie catoksztalt przefil-
trowanych i zebranych przez niego doswiadczen, to w pewnym sensie sSwiadomos¢
tworzy jego subiektywng rzeczywistos¢ i warunkuje w ten sposéb przyjmowane
przez podmiot strategie — a one z kolei ksztaltuja jego rzeczywisto$¢ obiektywng.
Tak wiec poprzez coachingowg czy terapeutyczng prace, ktora wspiera zmiang
Swiadomosci klienta i prowadzi do uwalniania go od nabytych schematéw i iluzji
oraz do odnajdywania i poznawania jego wtasnej, wewnetrznej prawdy — moze
otwierac sie dla podmiotu szansa na zmiang zarowno doswiadczanej, jak i tworzo-
nej rzeczywistosSci. A coachowi pozostaje towarzyszenie bohaterowi w jego po-
drézy, w zaszczytnej roli Swiadka.

dr Lidia D. Czarkowska
Dyrektor Centrum Coachingu i Mentoringu ALK
Redaktor naukowy ,,Coaching Review”
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