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Poszukiwanie koncepciji ksztatcenia kadr
dla administracji publicznej w Polsce

Streszczenie

Badania prowadzone nad funkcjonowaniem administracji publicznej majg cha-
rakter interdyscyplinarny. Analizowanie kwestii funkcjonowania administracji
publicznej wymaga systemowego spojrzenia, w ktérym istotnym elementem jest
uklad stosunkéw pomiedzy calym systemem i poszczegélnymi podsystemami
administracji publicznej a jej otoczeniem zewnetrznym. To ujecie wywodzi sig z nauk
o zarzadzaniu. Znajduje ono swoje odzwierciedlenie w nauce administracji. Szcze-
golnym podsystemem administracji publicznej wymagajacym ujecia interdyscypli-
narnego jest podsystem spoleczny. W polskim systemie administracji publicznej
podsystem spoleczny stanowia pracownicy tworzacy korpus stuzby cywilnej oraz
inni pracownicy zatrudnieni w urzedach i pozostatych strukturach administracji
publicznej. Ksztalttowanie kadry administracji wigze sie nie tylko z samym naborem
odpowiednio wyksztalconych kandydatéw do pracy w urzedach organéw admi-
nistracji publicznej. Bardzo wazne jest ksztaltowanie odpowiednich postaw etycz-
nych urzednikéw zaréwno administracji rzadowej, jak i samorzadowej. Powinni
oni zna¢ zasady etyki urzedniczej. Nie jest jednak mozliwe skodyfikowanie wszyst-
kich norm etycznych pracownika administracji publicznej, a wiec nalezy w tym
zakresie stosowac ogdlne normy prawa moralnego. Obecnie absolwenci kierunkéw
studiow wyzszych przygotowujacych do pracy w administracji sa wprawdzie na
ogol odpowiednio przygotowani do analizowania aktéw normatywnych, wydawa-
nia decyzji administracyjnych czy w ogdle rozumienia zasad systemu prawnego,
ale brak im podstaw do uwzgledniania w odpowiednim stopniu kwestii zwigza-
nych z etyka dzialania i poszanowaniem przyjetych w spoleczenstwie wartosci.

Stowa kluczowe: korpus stuzby urzedniczej, etyka urzednicza, normy moralne,
program studiéw
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Searching for the concept of staff training
for public administration in Poland

Abstract

Research on the functioning of public administration is interdisciplinary. The
analysis of the functioning of public administration requires a systemic view in
which the system of relations between the entire system and individual subsystems
of public administration on the one hand and its external environment on the other
is an important element. This approach comes from the management sciences. It is
reflected in the science of administration. The social subsystem is a particular sub-
system of public administration requiring an interdisciplinary approach. In the Polish
system of public administration, the social subsystem consists of employees form-
ing the civil service corps and other staff employed in offices and other public ad-
ministration structures. Formation of the administration staff is associated not only
with the recruitment of properly educated candidates for work in the offices of
public administration bodies. It is very important to shape appropriate ethical attitu-
des of officials of both government and local government administration. They
should know the rules of official ethics. However, it is not possible to codify all the
ethical standards of a public administration employee, so the general standards
of the moral law should be applied in this respect. Currently, graduates of higher
education studies preparing for work in administration are generally adequately
prepared for analysing normative acts, issuing administrative decisions or under-
standing the rules of the legal system in general, but they lack the basis for address-
ing to a sufficient extent the issues related to ethics of acting and respecting the
values adopted in the society.

Keywords: official service corps, official ethics, moral standards, studies’
curriculum
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Administracja publiczna
jako interdyscyplinarny obiekt zainteresowania

Badania prowadzone nad funkcjonowaniem administracji publicznej maja w coraz
szerszym zakresie charakter interdyscyplinarny. Wymagaja one systemowego
ujecia, w ktérym istotnym elementem jest podsystem celéw i wartosci organizacji.
Ujecie administracji publicznej jako organizacji wymaga spojrzenia na nia nie
tylko z punktu widzenia nauki prawa administracyjnego, ale i wykorzystania
takZze pozostatych dyscyplin zwigzanych z klasyczna triadg nauk administracyjnych,
a mianowicie nauki administracji oraz nauki polityki administracyjnej. Ujecie
dyscyplinarne wymaga nawet wyjscia poza dziedzine nauk prawnych i oparcia
sie na rozwazaniach zwigzanych z dziedzing nauk spolecznych i dziedzing nauk
ekonomicznych, a w szczegolnosci nauk o zarzadzaniu. Na szczegdlna uwage
zasluguje w tym zakresie cel (a wlasciwie cele) dzialania administracji publicznej
wigzacy sie bezposrednio z jej misja. Jest to bardzo dobry przyklad podsystemu
administracji publicznej, ktéry mozna analizowac¢ z punktu widzenia réznorodnych
dyscyplin naukowych. Wynika to z faktu, ze jest on okreslany za pomoca aktow
normatywnych, ktére znajduja si¢ w polu zainteresowania nauki prawa admini-
stracyjnego (jako jego zrédla). Kwestia ta rtéwniez moze by¢ — a raczej powinna by¢
—analizowana z punktu widzenia nauki polityki administracyjnej, i to zaréwno
polityki administracyjnej okreslajacej role administracji w strukturze panstwa,
jak i polityki administracyjnej okreslajacej, w jaki spos6b administracja ma reali-
zowacé powierzona jej role w panstwie. Nastepnie pojawia si¢ kwestia skutecznosci
realizacji postawionego przed administracja celu, a to zagadnienie wymaga spoj-
rzenia z punktu widzenia nauki administracji, ktéra wykorzystuje w coraz szerszym
zakresie osiggniecia nauk o zarzadzaniu.

Analizowanie kwestii funkcjonowania administracji publicznej wymaga syste-
mowego spojrzenia, w ktérym istotnym elementem jest uklad stosunkéw pomie-
dzy calym systemem i poszczegdlnymi podsystemami administracji publicznej
a jej otoczeniem zewnetrznym. Otoczenie to stanowia zaréwno cale spolecznosci,
jak i poszczegodlni obywatele czy ich grupy oraz wszelkie inne podmioty bedace
stronami w postepowaniu administracyjnym albo w jakikolwiek inny sposéb
wplywajace na administracje lub ktérych sytuacje administracja ksztattuje. Zwro-
cenie uwagina odbiér dziatati administracji poprzez jej otoczenie spoleczne stanowi
wazny element badan zwigzanych z poszukiwaniem optymalnych rozwigzan
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w zakresie realizacji misji, ktérg ona realizuje. Potrzebne jest w tym zakresie przede
wszystkim spojrzenie uwzgledniajace analizowanie stosowania przez administra-
cje prawnych form dzialania. Jednak to nie wystarcza i nalezy uwzglednic takze
przepisy materialnego prawa administracyjnego. Przepisy proceduralne sa bowiem
nastepstwem uregulowan zawartych w prawie materialnym.

Szczegblnym podsystemem administracji publicznej wymagajacym ujecia inter-
dyscyplinarnego jest podsystem spoleczny. Wprawdzie kompetencje w rozumieniu
prawnym sa przypisane organom administracji publicznej, ale kazde rozstrzyg-
nigcie zwigzane z realizacja tych kompetencji wymaga jego przygotowania, a to
nalezy do sfery zadan urzedu bedacego aparatem pomocniczym organu. W tym
zakresie w nauce administracji rozréznia sie¢ decydenta formalnego, do ktérego
nalezy podjecie rozstrzygniecia majacego posta¢ prawnej formy dzialania admi-
nistracji, i decydenta materialnego, do ktérego nalezy przygotowanie wskazanego
rozstrzygniecia.

Kadry administracji publicznej
jako jej podsystem spoteczny

W literaturze z zakresu teorii organizacji i zarzadzania podnosi sie, iz podsystem
spoleczny organizacji, czyli ludzie, sa najwazniejszym i odrézniajacym sie od
innych podsysteméw skladnikiem organizacji. Inne podsystemy, na przyktad
podsystemy celéw, struktury czy techniki sg tylko podsystemami sztucznymi. Sg
one okreslane i tworzone przez podsystem spoleczny i uwazane sa za instrumenty
dziatania podsystemu spotecznego®. Powoduje to, ze w naukach o zarzadzaniu,
a takze w zwigzanej z nimi nauce administracji, duzy nacisk ktadzie si¢ na kwestie
spoleczne, zaré6wno w ukladzie wertykalnym, czyli pracownik (urzednik) i jego
przetozony (np. organ administracji bedacy jednoczesnie kierownikiem urzedu),
jakiw ukladzie horyzontalnym, czyli pracownik i pozostale osoby zatrudnione na
tym, co on poziomie w organizacji (urzedzie). W naukach o zarzadzaniu zagad-
nienia zwigzane ze sprawami o charakterze spolecznym w organizacji okresla sie
jako ,gospodarowanie zasobami ludzkimi”. Gospodarowanie zasobami ludzkimi
rozumiane jest w tych naukach jako ,dzialania organizacji nastawione na przycia-
ganie, rozwdj i utrzymywanie efektywnie dziatajacej sity roboczej”®. W odniesie-
niu do administracji okreslenie ,sita robocza” nie jest by¢ moze odpowiednie, ale
sens przytoczonego okreslenia oddaje charakter podsystemu spolecznego.

2 AK. Kozminski, W. Piotrowski (red.), Zarzqdzanie. Teoria i praktyka, Warszawa 1998, s. 56.
3 R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, Warszawa 1996, s. 419.
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Kierowanie podzespolem spolecznym, okredlane réwniez jako zarzadzanie za-

sobami ludzkimi, dotyczy nastepujacych kwestii:

O skutki zmiany zarzadzania majgcej na celu wsparcie elastycznego podejscia
do akceptacji nowych praktyk w miejscu pracy,

0 generowanie duzego wkladu do rozwoju organizacyjnego,

O bycie normatywnym (nakazowym) i podejmujacym nowe dzialania w prze-
ciwieistwie do bycia pelnym respektu dla prawa pracy, ktére to podejscie
jest typowe dla zarzadzania personelem,

O zdefiniowanie relacji pracowniczych przez powstanie kultury organizacyjnej

sprzyjajacej wspolpracy i zaangazowaniu,

przyjecie dlugoterminowego punktu widzenia w celu integracji zasobow
ludzkich w koherentna cato$¢,

podkreslanie potrzeby bezposredniej komunikaciji,

rozwoj kultury organizacyjnej,

zachecanie pracownikéw do brania udziatu w grupach roboczych,
rozwijanie umiejetnosci pracownikéw w dtuzszej perspektywie czasowej,
nieskupiajace sie wylacznie na ich biezacych obowigzkach i zakresie odpo-
wiedzialnosci*.

(W]

COo0O0

Wigkszo$¢ wymienionych kwestii mozna z calg pewnoscig odnie$¢ do kiero-
wania podsystemem spolecznym w administracji publicznej, a w szczegolnosci
zagadnienia elastycznego podejscia do nowych praktyk w miejscu pracy, przyjecia
dlugoterminowego punktu widzenia w celu integracji zasobéw ludzkich w kohe-
rentng calo$¢ czy rozwijanie umiejetnosci pracownikéw w dtuzszej perspektywie
czasowej°. Przy rozwazaniu aspektu spotecznego w administracji publicznej nalezy
wprawdzie zasygnalizowaé kwestie podziatu struktur w organizacjach na for-
malne, nieformalne i pozaformalne, ale faktyczne znaczenie w realizacji misji we
wspolczesnej administracji maja tylko struktury formalne. W przypadku admini-
stracji istnienie struktur nieformalnych i pozaformalnych nie sprzyja powodzeniu
calosci, jaka jest system administracji publicznej. W przypadku bowiem tego systemu
wymagane jest funkcjonowanie uktadéw formalnych, o czym jako jeden z pierw-
szych przekonywal Max Weber w swojej koncepcji biurokratycznego modelu
administracji.

4 ].Sutherland, D. Canwell, Klucz do zarzgdzania zasobami ludzkimi. Najwazniejsze teorie, pojecia, postaci,
Warszawa 2007, s. 296 i n.

5 S.Wrzosek, System administracji publicznej. Systemowe determinanty nauki administracji, Lublin 2008,
s.52.
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W polskim systemie administracji publicznej podsystem spoleczny stanowia
pracownicy tworzacy korpus stuzby cywilnej oraz inni pracownicy zatrudnieni
w urzedach i pozostatych strukturach administracji publicznej. W literaturze przez
pojecie pracownikéw administracji rozumie si¢ ,0soby wykonujgce czynnosci
zwigzane z funkcjonowaniem administracji publicznej oraz czynnosci administra-
cyjne w innych niz jednostki administracji urzedach panstwa, bez wzgledu na
sposOb nawigzania z nimi stosunku pracy”®.

Od tego, jak zostanie uksztaltowany ,system zlozony z ludzi organizowanych
w celu stalej, systematycznej, skierowanej ku przyszlosci, realizacji dobra wspol-
nego jako misji publicznej, polegajacej gtéwnie (cho¢ nie wylacznie) na biezagcym
wykonywaniu ustaw, wyposazonych w tym celu we wladztwo panistwowe oraz
"7 zalezy powodzenie realizacji zadan pahstwa
okreslanych jako administracja. Wspomniane uksztaltowanie kadry administracji
wiaze sie nie tylko z samym naborem odpowiednio wyksztalconych kandydatéw
do pracy w urzedach rozumianych jako aparat pomocniczy organéw administracji
publicznej. Bardzo wazne jest ksztaltowanie odpowiednich postaw etycznych
urzednikéw zaréwno administracji rzadowej, jak i samorzadowej.

S§rodki materialno-techniczne

Wplyw otoczenia wewnetrznego administracji
na realizacje jej misji

Kwestie etyki urzednikéw z punktu widzenia nauki administracji nalezy okresli¢
jako zdecydowanie najwazniejszy element otoczenia wewnetrznego administra-
cji. Zainteresowanie tym zagadnieniem znajduje swoje odzwierciedlenie nie tylko
w nauce administracji, ale i w innych dziedzinach wiedzy, a przede wszystkim w dzie-
dzinie nauk filozoficznych. W ramach tych nauk etyka jako dyscyplina naukowa
jest zaliczana do dziedziny filozoficznych nauk praktycznych. W ramach etyki
wyro6znia sie etyke normatywna i etyke opisowa®. Z punktu widzenia ksztaltowania

¢ E.Ura, E. Ura, Prawo administracyjne, Warszawa 2006, s. 257.

7 Okreslenie administracji autorstwa I. Lipowicz (Z. Cieslak, I. Lipowicz, Z. Niewiadomski, Prawo
administracyjne. Czgs¢ ogdlna, Warszawa 2002, s. 27 i n.).

8 ,Etyka normatywna zajmuje sie ustalaniem tego, co jest moralnie dobre, a co zle, co jest obowia-
zujace, a co wzbronione, oraz — na podstawie przyjetych ocen zwigzanych z nimi powinnosci
- wytyczaniem szczegélowych dyrektyw, tj. norm moralnie pozytywnego postepowania, i wska-
zywaniem sposobow takiego przeksztalcania obiegowej moralnosci, by dostosowac ja do przy-
jetego idealu moralnego; jest formutowana w réznych strukturach jezykowych oraz w r6znych
kontekstach $wiatopogladowych i filozoficznych, kierowana do réznych adresatéw, formulowana
w kwestiach ogélnych i szczegélowych (...). Etyka opisowa (deskryptywna) zajmuje sie opisem
i wyjasnianiem moralnosci rzeczywiscie przyjmowanej (obiegowej) w r6znych epokach i srodo-
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wspolczesnej administracji publicznej wieksze znaczenie ma raczej etyka norma-
tywna, chociaz z punktu widzenia wykrywania prawidlowosci rozwoju etyki urzed-
niczej wazne sg rowniez analizy prowadzone w ramach etyki opisowe;j. ,Etyka
urzednicza jako wyodrebniona dyscyplina naukowa ma charakter normatywny.
Moze by¢ uprawiana przynajmniej w trzech ujeciach: proceduralnym, arteolo-
gicznym i integralnym”’. Wyr6znione zostaly trzy rodzaje Zrodet etyki urzedniczej,
a mianowicie: 1) normy inkorporowane do systemu prawa; 2) normy nieinkorporo-
wane do systemu prawa (deklaracje, uchwaty); 3) normy pozakodeksowe (moral-
no$¢ spoteczna)'®.

W literaturze podaje sie, ze do ,najbardziej znanych kodekséw etycznych stuzby
publicznej, zawierajacych katalog podstawowych wartosci, jakich powinni prze-
strzegac funkcjonariusze publiczni, naleza tzw. Zasady Nolana opracowane w Wiel-
kiej Brytanii”!l.

Zasady te, okreslane jako ,Siedem zasad zycia publicznego”, sformulowane
zostaty w tzw. Raporcie Nolana'2. Koncepcja etyki zycia publicznego zapropono-
wana przez Komitet Nolana sklada si¢ z nastepujacych siedmiu zasad:

1) bezinteresowno$¢ —nakaz kierowania sie wylgcznie interesem publicznym;

2) rzetelno$¢ — osoba sprawujaca urzad publiczny nie moze dziata¢ w celu uzy-

skania osobistych korzysci finansowych lub materialnych oraz korzysci
swojej, rodziny lub przyjaciol;

3) obiektywizm —osoba sprawujaca urzad publiczny musi dziata¢ i podejmowac

decyzje bezstronnie, uczciwie oraz merytorycznie, postugujac sie najlep-
szymi dowodami oraz bez dyskryminacji lub uprzedzen;

wiskach spotecznych, wskazywaniem zrddel, struktury, funkcji moralnosci jako formy §wiado-
moéci spolecznej i wykrywaniem prawidlowosci rozwoju”, R. Wisniewski, Etyka, [w:] Wielka
Encyklopedia PWN, t. 8, Warszawa 2002, s. 393.

o T.Barankiewicz, Etyka urzednicza — pojecie, [w:] M. Domagala, A. Hatadyj, S. Wrzosek (red.), Ency-
klopedia prawa administracyjnego, Warszawa 2010, s. 284. Wg tego autora etyka w ujeciu procedural-
nym wigze si¢ z okreélaniem podstawowych zasad i wartoéci ksztaltujacych wysoka jakosé
dzialafi administracji publicznej; etyka w ujeciu arteologicznym wigze sie z poszukiwaniem oso-
bowego wzorca urzednika, ktéry jest pozadany z punktu widzenia funkcjonowania administracji
publicznej; ujecie integralne Iaczy natomiast w sobie ujecia proceduralne i arteologiczne (ibidem,
s. 284).

10 Ibidem.
1 D. Szescilo, A. Mednis, M. Niziolek, ]. Jakubek-Lalik, Administracja i zarzqdzanie publiczne. Nauka
0 wspdlczesnej administracji, Warszawa 2014, s. 215.

12 Raport Nolana zostal opracowany przez powolany w 1994 r. przez premiera WIk. Brytanii J. Ma-
jora Komitet Standardéw Zycia Publicznego (popularnie okreslany jako Komitet Lorda Nolana).
Szeroko na ten temat patrz: P. Skuczynski, Infrastruktura etyczna administracji publicznej, [w:] System
prawa administracyjnego, t. 13: R. Hauser, Z. Niewiadomski, A. Wrébel (red.), Etyka urzednicza i etyka
stuzby publicznej, Warszawa 2016, s. 119in.
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4) odpowiedzialnos¢ lub rozliczalno$¢ — osoba sprawujaca urzad publiczny
ponosi odpowiedzialno$¢ wobec spoleczenstwa za swoje decyzje i dzialania
oraz musi poddac sie wszelkiej kontroli wiasciwej dla sprawowanego przez
nig urzedu;

5) otwarto$¢ (jawnos¢) — osoba sprawujaca urzad publiczny powinna dziata¢
oraz podejmowac decyzje w sposob otwarty i transparentny;

6) uczciwos¢ (obecnie: nakaz prawdomdéwnosci) — osoba sprawujaca urzad
publiczny jest obowiazana do zgloszenia wszelkich prywatnych intereséw
majacych zwigzek z pelnionymi obowigzkami oraz do podejmowania dzia-
tan w celu rozwigzywania wszelkich pojawiajacych sie sprzecznosci w sposéb
zapewniajacy ochrong interesu publicznego;

7) przywddztwo — osoba sprawujaca urzad publiczny powinna manifestowac
wskazane wyzej zasady wlasnym zachowaniem!?.

Wskazane zasady nalezy rozpatrywac nie tylko z punktu widzenia moralnosci
czy wrazliwosci sumien pracownikéw administracji publicznej. Nalezy je takze
uwzglednia¢ przy rozpatrywaniu skutecznosci funkcjonowania administracji,
a wiec z punktu widzenia majacej swe korzenie w teorii organizacji i zarzadzania
nauce administracji. Podstawa zaprezentowanego wyzej stwierdzenia, ze zasady
etyczne powinny by¢ rozwazane takze z punktu widzenia osiggniecia powodzenia
misji administracji publicznej, jest przekonanie o nierozerwalnosci analizy zacho-
wan i systeméw wartosci uczestnikow organizacji z analiza innych czynnikéw
o charakterze organizacyjnym, ekonomicznym czy prawnym.

Z czynnikami o charakterze prawnym wigze sie przede wszystkim zagadnienie
sposobéw wzmacniania i utrwalania zachowan pracownika administracji. Wska-
zuje si¢ w tym zakresie — oprocz uwrazliwienia sumien pracownikéw — na dwa
najczesciej spotykane sposoby: a) rozbudowywanie i popularyzacja tak zwanych
kodekséw etycznych pracownika administracji publicznej, b) uyjmowanie norm etyki
pracownika administracji publicznej w normy prawa stanowionego'4. Nie mozna
wiec oddzieli¢ kwestii zwigzanych z etyka urzednicza od zagadnien realizacji misji
administracji publicznej. Realizacja tej misji zalezy bowiem od sposobu postepo-
wania pracownika administracji, a w szczeg6lnosci od sposobu rozumienia przez
niego sposobéw osiagania zamierzonego celu. Tak wiec zagadnienia o charakterze
etycznym jako element otoczenia wewnetrznego powinny by¢ z calag pewnoscia
brane pod uwage przy rozpatrywaniu kwestii zwigzanych ze skutecznoscia osia-

13 Ibidem, s. 121-122.
4 A.Blas, J. Bo¢, J. Jezewski, Administracja publiczna, Wroctaw 2003, s. 277.
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gania celéw spolecznych przez organizacje (czyli system), jaka jest administracja
publiczna.

Wskazane kwestie etyczne w dziatalnosci administracji publicznej zwigzane
sa z ,prawem do dobrej administracji”. Prawo do dobrej administracji, majace swe
zrédlo w Karcie Praw Podstawowych Unii Europejskiej, a w szczegolnosci jej art. 41
ust. 1, ktéry brzmi ,Kazdy ma prawo do bezstronnego i rzetelnego zalatwienia jego
sprawy w rozsadnym terminie przez instytucje, organy i agencje Unii"'5, jest istotna
wskazéwka dotyczaca ksztaltowania postaw pracownikéw administraciji publiczne;.
Nie oznacza ono we wspoélczesnym rozumieniu tylko zespolu uprawnien rodzacych
obowiazek dziatania organéw zgodnie z prawem!®. Z calg pewnoscig dziatanie
ludzi zatrudnionych w administracji, niezaleznie czy piastuja funkcje organéw czy
sa szeregowymi pracownikami urzedéw, musi by¢ zachowaniem okreslanym jako
etyczne, a wiec by¢ uczciwe, rzetelne i odpowiedzialne.

W literaturze z zakresu nauki prawa administracyjnego wskazuje sie na niero-
zerwalny zwigzek pomiedzy etyka urzednicza a konstytucyjna zasada rzetelnosci
i sprawnosci dzialania instytucji publicznych. Zwigzek ten jest praktycznym, cho¢
réwniez normatywnym, dowodem donioslosci refleksji etycznej i stosowania jej
efektow we wspolczesnej administracji publicznej”.

Pojecie etyki urzedniczej wiaze sie z zagadnieniem podmiotu moralnego stuzby
urzedniczej. Dzialania administracji nie opierajq sie bowiem na anonimowych
iabstrakcyjnych organach czy innych instytucjach. Podmiotem dziatan podejmo-
wanych w ramach administracji jest osoba ludzka, charakteryzujaca sie okreslonymi
kwalifikacjami, doswiadczeniem Zzyciowym, przekonaniami, dojrzaloscig, cechami
charakteru oraz zaletami moralnymi'®. Kazdy pracownik, wchodzac do administra-
cji rozumianej jako organizacja, wnosi ze sobg system wartosci wigzacy sie z jego
rozumieniem interesu publicznego. Ten system warto$ci moze by¢ ksztaltowany
nie tylko poprzez normy wynikajace z systemu prawa, ale takze przez czynniki
pozaprawne, takie jak wplyw bezposredniego otoczenia wewnetrznego, nabywane
doswiadczenie czy sposdb zorganizowania pracy, w tym przebieg procesu decy-
zyjnego. Kluczowy w tym zakresie jest jednak proces ksztalcenia zwigzany z pod-
noszeniem kwalifikacji.

15 Dz. Urz. UE C 83/389, 30.3.2010, https://bip.ms.gov.pl/Data/Files/_public/bip/prawa_czlowieka/
onz/karta.pdf (dostep: 6.07.2018).

16 T. Barankiewicz, Etyczne tresci prawa do dobrej administracji, [w:] System prawa administracyjnego...,
t. 13, s. 43.

17 H. Izdebski, Etyka urzednicza a zasada rzetelnosci i sprawnosci dziatania instytucji publicznych w demo-
kratycznym patistwie prawnym, [w:] System prawa administracyjnego..., t. 13, s. 61.

18 T. Barankiewicz, Urzednika etyczne predyspozycje (cnoty), [w:] M. Domagala, A. Hatadyj, S. Wrzosek
(red.), op. cit., s. 287 in.
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W literaturze podkreéla sig, ze nie jest mozliwe skodyfikowanie wszystkich
norm etycznych pracownika administracji publicznej. Nalezy w tym zakresie sto-
sowac ogolne normy prawa moralnego, przede wszystkim takie, jak: czyn dobro,
unikaj czynienia zla, badZ prawdoméwny, okaz nalezyta ofiarnos¢, badz cierpliwy,
badz szlachetny, udzielaj pomocy drugiemu cztowiekowi, stuz rada, chroni swa
godnos¢, nie naruszaj godnosci drugiego czlowieka, kieruj sie zaufaniem do dru-
giego czlowieka i zarazem roztropnoscia, nie ponizaj drugiej osoby, nie krzywdz
drugiego czlowieka, nie pomawiaj drugiego czlowieka falszywie, nie uprzedzaj
sie do drugiego czlowieka, nie zazdros$¢ drugiemu, przebacz drugiemu czlowiekowi,
nie chowaj urazy, dzialaj na korzysc¢ drugiego czlowieka, wspélczuj drugiemu w cier-
pieniu, my$l dobrze o drugim czlowieku, okazuj szacunek drugiemu czlowiekowi,
nie zniestawiaj nikogo, nie obrazaj nikogo, nie inspiruj do ztego, szanuj prywatnos¢
drugiego czlowieka, nie badZ zachtanny, nie badZ chciwy, nie gromadz débr z uszczerb-
kiem dla interesu publicznego czy prywatnego, unikaj checi panowania nad drugimi,
nie pochwalaj zlego, nie pomagaj w ztym, nie klam, nie kieruj sie gniewem, nie
badz egoistg, badZ szlachetny, panuj nad soba, nie badZ zawistny, dbaj mocniej
o prestiz organizacji niz o wlasny prestiz, badz sprawiedliwy!’. Wskazane przy-
ktadowe normy prawa moralnego nie musza mie¢ swojego bezposredniego zrédla
w przepisach prawa administracyjnego. Nie oznacza to jednak, Ze nie maja by¢
respektowane przy realizacji funkcji administracji publicznej. Mozna tu przytoczy¢
poglad, Ze istnieje cze$¢ prawa administracyjnego bedaca zbiorem norm lub zbiorem
postulatow, ktére ,wprowadzaja lub moglyby wprowadza¢ w obreb prawa admini-
stracyjnego wartosci uniwersalne, czyli wartosci lezace poza tym prawem, niezbedne
dla jego nalezytego funkcjonowania”?. Istnieje wiec istotna podstawa do kierowania
si¢ w administrowaniu nie tylko normami wynikajacymi bezposrednio u regulo-
wan prawnych. Powstaje jednak pytanie, czy urzednicy maja $wiadomos¢ tego,
czym jest etyka w ich dzialaniach? A to pytanie rodzi nastepne: czy system ksztal-
cenia odpowiednio przygotowuje kandydatéw do pracy w administracji publicz-
nej, tak aby nie kierowali sie tylko biernym wykonywaniem przepiséw prawa?

Rola szkolnictwa wyzZszego w przygotowaniu kadr
administracji publicznej

Ksztalcenie kadr dla administracji publicznej na uczelniach wyzszych odbywa sie
przede wszystkim w ramach kierunku ,administracja”. Sa to studia dwustopniowe.

19 A.Blas, J. Bo¢, J. Jezewski, op. cit., s. 276 i n.
20 J. Zimmermann, Prawo administracyjne, wyd. 8, Warszawa 2018, s. 556.
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Pierwszy stopien, ktérym sa studia licencjackie, trwa 3 lata podzielone na 6 semes-
trow. Drugi stopien, ktorym sa studia magisterskie, trwa 2 lata podzielone na 4 se-
mestry. Na drugi stopiefi przyjmowani sg kandydaci bedacy absolwentami pierw-
szego stopnia studiéw, niezaleznie od kierunku studiéw, ktére skonczyli w ramach
pierwszego stopnia, albo absolwenci drugiego stopnia lub jednolitych piecioletnich
studiéw na innym kierunku ksztalcenia. Nie jest to w pelni korzystne rozwiazanie
w zakresie przygotowywania kadr dla administracji publicznej, poniewaz kandy-
daci na studia drugiego stopnia kierunku ,administracja” moga nie posiada¢
podstawowej wiedzy z dziedziny nauk prawnych.

Kolejnym kluczowym kierunkiem studiéw przygotowujacym do pracy w admi-
nistracji publicznej jest ,prawo”. Na tym kierunku moga to by¢ jednolite studia ma-
gisterskie, ktore trwaja 5 lat podzielonych na 10 semestréow. Coraz wigksze znacze-
nie maja jednak kierunki studiéw okreslane jako ,prawo z przymiotnikiem”, np.
prawo gospodarcze, prawo w biznesie, prawo samorzadowe. Sg to studia prawnicze,
ale nie dajgce uprawnien do przystepowania do egzaminéw na aplikacje korpo-
racyjne, a wiec w rezultacie studia te nie stwarzaja mozliwosci do podejmowania
pracy w tzw. zawodach prawniczych (np. sedzia, adwokat, prokurator). Absolwenci
kierunkéw okreslanych jako prawo z przymiotnikiem stanowig wiec dobrze przy-
gotowang i zréznicowana pod wzgledem przygotowania zawodowego grupe kan-
dydatéw do pracy w administracji publiczne;j.

Jest jednak istotny mankament w programach ksztalcenia na kierunkach stu-
diéw zwigzanych z dyscyplinami wiedzy zaliczanymi do dziedziny nauk praw-
nych. Tym mankamentem jest niedocenianie w przygotowywanych programach
studiéw planowania efektéw ksztalcenia zwigzanych z ksztalttowaniem osobowosci
pracownika, rozumienia misji administracji publicznej i znajomosci zasad etyki,
w tym etyki urzedniczej. W rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 26 wrze$nia 2016 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy
Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyz-
szego po uzyskaniu kwalifikacji pelnej na poziomie 4 — poziomy 6-8* (rozporza-
dzenie wydane na podstawie ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji*?). W zalaczniku do wskazanego rozporzadzenia (Charakte-
rystyki drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowe dla kwalifikacji uzy-
skiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego po uzyskaniu kwalifikacji petnej na
poziomie 4 — poziomy 6-8) w obszarze ksztalcenia w zakresie nauk spotecznych
zostaly wskazane w kategorii wiedzy nastepujace efekty ksztalcenia: na poziomie
6 (studia I stopnia) — absolwent zna i rozumie cechy czlowieka jako tworcy kultury

21 Dz.U.z2016r., poz. 1594.
22 Dz.U.z2016r., poz. 641 1010.
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i podmiotu konstytuujgcego struktury spoteczne oraz zasady ich funkcjonowania
(P6S_WG); na poziomie 7 (studia II stopnia i studia jednolite magisterskie) — ab-
solwent zna i rozumie w poglebionym stopniu cechy cztowieka jako twércy kultury
i podmiotu konstytuujacego struktury spoleczne oraz zasady ich funkcjonowania
(P7S_WGQG).

Kierunkowe efekty ksztalcenia dla kierunkéw studiéw odpowiadajacych dys-
cyplinom zaliczanym do dziedziny nauk prawnych wynikajace z uregulowan do-
tyczacych kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego stanowia
watla podstawe do przygotowywania absolwentéw, ktérzy beda rozumieli znacze-
nie i uwzgledniali pozaprawne aspekty pracy w administracji publicznej. Absol-
wenci ci s3 wprawdzie na ogét odpowiednio przygotowani do analizowania aktéw
normatywnych, wydawania decyzji administracyjnych czy w ogéle rozumienia
zasad systemu prawnego, ale brak im podstaw do uwzgledniania w odpowiednim
stopniu kwestii zwigzanych z etyka dziatania i poszanowaniem przyjetych w spo-
teczenstwie warto$ci. W programach studiéw rezygnuje sie — zgodnie z wymogami
przepiséw prawa — z profilu ogélnoakademickiego na rzecz profilu praktycznego.
Studenci sa przygotowywani do rozwigzywania konkretnych kazuséw, a brakuje
coraz czesciej przekazywania przez nauczycieli akademickich wiedzy ogdlnej, ksztal-
tujacej postawy spoleczne studiujacych. W kierunku zmiany takiego stanu rzeczy
powinny dazy¢ w Polsce wyzsze uczelnie, aby méc przygotowywac dobrze wyksztal-
cone kadry dla administracji publiczne;j.
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