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Streszczenie

Celem artykutu jest oméwienie problematyki komunikatywnosci pouczen udzie-
lanych przez sedziéw nieprofesjonalnym uczestnikom rozpraw sadowych. Tto
rozwazanh stanowia wyniki badan empirycznych komunikacji na sali rozpraw,
ktore m.in. wskazuja na wyrazna aktywnos¢ sedziéw w udzielaniu pouczen.
Siegajac przede wszystkim do badan prowadzonych w ramach ruchu ,prostego
jezyka”, wskazano te elementy pouczen, ktére podnosza poziom ich komunika-
tywnosci oraz te, ktére poziom ten obnizaja. W rezultacie sformutowano wskazéwki
dotyczace tego, jak podnies¢ poziom komunikatywnosci pouczen udzielanych
w ramach rozprawy sadowe;j.
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plain language.
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Giving Instructions to Non-professional
Participants of a Trial:
The Problem of Communicativeness’

Abstract

The goal of this article is to discuss the problem of communicativeness of the instruc-
tions given by judges to non-professional participants of court trials. The background
of the considerations are the results of empirical research on communication in the
courtroom, which, among other things, show that judges are significantly active
in giving instructions. Drawing on research conducted within the “plain language”
movement, the author points out those elements of instructions that increase their
communicativeness and those that decrease it. As a result, some hints were for-
mulated as an answer on question — how to increase the communicativeness of
instructions given at the court trial?

Keywords: giving instructions, trial, communicativeness, plain language.
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76 KAROLINA GMEREK

Wprowadzenie

Pelnienie funkcji posrednika pomiedzy prawem a nieprawnikami jest jednym
z podstawowych elementéw skladajacych sie na role zawodowe prawnikéw — se-
dziéw, adwokatéw, radcow prawnych itd. W przypadku sedziow sytuacja jest
o tyle szczegdlna, ze obowiazki i kompetencje w tym zakresie sa szczegdtowo
uregulowane w aktach prawnych. Normy proceduralne wyznaczaja sedziom
(dziatajacym jako sad albo przewodniczacy skladu sadu) zakres kompetencji
dotyczacych udzielania pouczen, a w okreslonych okolicznosciach takze do tego
obliguja*. Ponadto elementy roli zawodowej sedziego w omawianym zakresie
ksztaltujg réwniez normy etyczne. W kontekscie rozwazan prowadzonych w niniej-
szym artykule szczegélnie doniosty jest § 11 ust. 1 Zbioru Zasad Etyki Zawodowej
Sedziow i Asesoréw Sadowych?®, zgodnie z ktérym ,Sedzia, wyjasniajac stronom
kwestie proceduralne i podajac motywy orzeczenia, powinien czynic to w sposéb
dla nich zrozumialy”. Wiasciwie realizowana rola zawodowa sedziego obejmuje
wiec takze komunikatywno$¢ udzielanego pouczenia. Jest to niezwykle istotne,
jesli uswiadomimy sobie, Ze pouczenie udzielane nieprofesjonalnym uczestnikom
rozprawy jest dziataniem komunikacyjnym o wysokim poziomie ciezkosci®. Prze-
kazuje bowiem informacje wazna dla odbiorcy oraz niekoniecznie mu znang,
czesto specjalistyczna.

Celem niniejszego artykulu jest oméwienie tych elementéw pouczenia oraz
towarzyszacej mu sytuacji komunikacyjnej, ktére maja szczegdlny wplyw najego
komunikatywno$¢” — podnosza poziom komunikatywnosci albo go obnizaja.

Zob. m.in. art. 5 ustawy z 17.11.1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. z 2021 r., poz. 1805 ze zm.)
oraz art. 16 ustawy z 6.06.1997 r. - Kodeks postepowania karnego (Dz.U. z 2021 r., poz. 534 ze zm.).

5 Uchwata Nr 25/2017 Krajowej Rady Sadownictwa z 13.01.2017 r. w sprawie ogloszenia ujednoliconego
tekstu Zbioru Zasad Etyki Zawodowej Sedziow i Asesoréw Sadowych.

W pragmalingwistyce wskazuje sie, Ze poziom ciezkosci danej sytuacji komunikacyjnej (czy dziatania
komunikacyjnego) zalezy od tego, jak bardzo jest ona dla okreslonej osoby skomplikowana, nieocze-
kiwana, nieznana oraz wazna. Zob. A. Duszak, Tekst, dyskurs, komunikacja migdzykulturowa, Warszawa
1998, 5. 47.

W publikacjach dotyczacych, ogélnie rzecz ujmujac, komunikatywnosci tekstéw uzywa sie réznych
okreslen bliskoznacznych na oznaczenie czeSciowo tozsamych zjawisk czy tez pewnych ich aspektéw,
np.: ,czytelno$c”, ,jasnos¢”, ,komunikatywnos¢”, ,przejrzystos¢”, ,przystepnosc”, ,zrozumialos¢”. W nie-
ktérych pracach dokonuje sie wyraznych wyboréw terminologicznych i pojeciowych w tym zakresie,
por. np. A. Chodun, Postulat jasnosci prawa. ,Plain language” czy praca edukacyjna, ,Krytyka Prawa” 2018, 3,
s.228-231; K. Nieciecka, Kilka uwag o problematyce komunikatywnosci tekstow prawnych, ,Studenckie Prace
Prawnicze, Administratywistyczne i Ekonomiczne” 2014, 6, s. 111-116; T. Piekot, M. Maziarz, Styl ,plain
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Zanim to jednak nastgpi, zostang przedstawione niektére wyniki badaf empi-
rycznych komunikacji na sali rozpraw w zakresie udzielania przez sad pouczen
nieprofesjonalnym uczestnikom. Beda one stanowily tlo dalszych rozwazan.

Udzielanie pouczen w trakcie rozprawy sagdowej
— wyniki badan empirycznych

Badania empiryczne komunikacji w ramach rozprawy sadowej prowadzonej przez
polskimi sadami® wykazaly znaczng aktywno$¢ sedziow w udzielaniu pouczen.
W ramach analizowanych rozpraw sedziowie® udzielili nieprofesjonalnym uczest-
nikom rozprawy lacznie 398 pouczen. Najliczniejsza klase tworzyly pouczenia,
ktérych udzielenie bylo przedmiotem obowigzku przewodniczacego albo sadu
(facznie 273), np. dotyczace odpowiedzialnosci za skladanie falszywych zeznan.
Kolejna pod wzgledem liczebnosci klase stanowily pouczenia wypracowane w ra-
mach praktyki postepowanial® (49), np. dotyczace uprawnienia $wiadka do pozo-
stania na sali rozpraw po zakonczeniu przestuchania. Nieco mniej pouczen (47)
mialo charakter pouczen ad hoc, czyli SciSle zwigzanych z przebiegiem rozprawy

10

language” i przystepnos¢ jezyka publicznego jako nowy kierunek w polskiej polityce jezykowej, ,Acta Universi-
tatis Vratislaviensis. Jezyk a Kultura” 2014, nr 24, s. 314 i n. W niniejszym artykule konsekwentnie
uzywa sie terminu ,komunikatywno$¢” w odniesieniu do pewnych cech komunikatu charakteryzo-
wanych z punktu widzenia pewnego wzorca, nie za$ danego, zindywidualizowanego odbiorcy. Innymi
slowy — tekst jest komunikatywny, jesli ma okreslone cechy. Wydaje sie, Ze jest to ujecie bardzo zblizone
(amozeitozsame) do kategorii ,przystepnoéci tekstu” odnoszonej do tych propozycji ,czynienia tekstéw
przystepnymi”, ktore uwzgledniaja rézne poziomy budowy tekstu (leksykalny, sktadniowy, kompozycyjny
itd.), jak np. tzw. model wroclawski. Na temat tego modelu zob. T. Piekot, G. Zarzeczny, E. Moron,
Standard , plain language” w polskiej sferze publicznej, [w:] M. Zasko-Zielifiska, K. Kredens (red.), Lingwistyka
kryminalistyczna. Teoria i praktyka, Wroclaw 2019, s. 202. Wydaje si¢ przy tym, ze termin ,przystepnos¢”
(tekstu, komunikatu, wypowiedzi itd.) nie jest jeszcze tak rozpowszechniony w prawoznawstwie, jak
»komunikatywno$¢”, ,zrozumialo$¢” czy ,jasnos¢”. Stad taki, a nie inny wybdr terminologiczny.
Badania te byly prowadzone przez autorke niniejszego artykulu. Podstawowa metoda badawcza byla
obserwacja uczestniczaca. Rozprawy byly rejestrowane przy pomocy dyktafonu, a w sytuacji, gdy nie
uzyskano na to zgody, pisemnie, zgodnie z opracowanym wczeéniej wzorcem. Obserwacje prowadzono
w trzech sadach powszechnych dzialajacych jako sady pierwszej instancji. Badaniem objeto sprawy:
1) karne i karne skarbowe; 2) wykroczeniowe; 3) z zakresu prawa pracy i ubezpieczen spolecznych;
4) rozpoznawane przez sad rodzinny; 5) cywilne (procesowe i nieprocesowe); 6) gospodarcze. Pro-
centowy rozklad analizowanych spraw danego rodzaju (karne, cywilne itp.) byt taki sam, jak ten
odtworzony na podstawie sprawozdan sadowych za rok poprzedzajacy rozpoczecie badan. Materiat
badawczy obejmowat zapis obserwacji 250 rozpraw. Zarejestrowany material dZwiekowy obejmowat
prawie 160 godzin nagrafh. Wyselekcjonowany material badawczy (177 rozpraw) poddano systema-
tycznej analizie na podstawie opracowanych w tym celu szczegélowych pytan badawczych i kategorii
analitycznych. Metodologia oraz wyniki tych badan zostaly przedstawione w: K. Gmerek, Rozprawa
sqdowa jako zdarzenie komunikacji spolecznej, Szczecin 2019.

Dzialajac zaréwno jako sad, jaki i przewodniczacy.

Tego typu pouczenia charakteryzuja si¢ zauwazalna powtarzalnoscia. Nie sa natomiast przedmiotem
prawnego obowiazku.
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78 KAROLINA GMEREK

lub rozpoznawang sprawa, dotyczacych np. wladzy rodzicielskiej i kontaktow
z dzieckiem. Najmniej liczna klase (29) tworzyly pouczenia mieszane, czyli takie,
ktore Iaczyly w sobie pouczenia pozostatych typow.

Z kolei spos6b udzielania pouczen byl znacznie zr6znicowany. Nalezy przy
tym zaznaczy¢, ze w analizowanym materiale badawczym nie odnotowano ani
jednego przypadku takiego pouczenia, ktére polegaloby na przeczytaniu danego
przepisu albo przywolaniu jego brzmienia z pamieci. Sedziowie konstruowali wiec
pouczenia samodzielnie. Przybieraly one r6znorodne formy informacji: 1) o sytua-
cji prawnej danego uczestnika, np. ,wszyscy Panowie macie obowigzek zeznawa-
nia prawdy”, ,moze Pan zlozy¢ wyjadnienia (...)", ,Jako osobie bliskiej przystuguje
Panu prawo odmowy zeznan (...)"; 2) o tym, ze co$ sie zdarzy albo moze sie zdarzy¢,
np. ,stosownie do okolicznosci bedzie Pan mégt by¢é ponownie przestuchany (...);
3) o sankcjach, np. ,za méwienie nieprawdy badzZ zatajenie prawdy grozi kara pozba-
wienia wolnosci (...)”; 4) o braku okreslonego obowiazku, np. ,to jest postanowienie,
nie wyrok, nie trzeba wstawac” oraz 5) wiele innych'l.

Jakie zatem wnioski mozna sformulowac na podstawie wyzej przywotanych
danych? Po pierwsze, na co wskazywano juz wyzej, aktywnosc sedziéw w zakresie
udzielania pouczen jest znaczna. Nalezy jednak pamieta¢, ze najliczniejsza klase
tworzyly pouczenia bedace przedmiotem obowiazku skierowanego do przewod-
niczacego albo do sadu. W tym zakresie aktywno$¢ sedziéw byta po prostu reali-
zacja okreslonych norm proceduralnych. Niemiej jednak w materiale badawczym
ujawniono catkiem sporo przykladéw pouczen, ktérych udzielanie nie byto wprost
nakazane przez normy proceduralne (pouczenia wypracowane w drodze praktyki
postepowania i pouczenia ad hoc). Ponadto w przypadku pouczen mieszanych
mieliémy do czynienia z pouczeniami bedacymi przedmiotem obowiazku, jednak-
ze uzupelnionymi o szereg dodatkowych informaciji, ktérych obowiazek ten nie
obejmowal. Dlatego w tym wlasnie przypadku mozemy méwié¢ o rzeczywistej
aktywnosci sedzidéw, polegajacej na wyjsciu poza szczegélowo wyznaczone obo-
wiazki, jednakze — co nalezy wyrazZnie podkresli¢ — pozostajacej w zakresie ich
kompetencji. Po drugie, wskazana aktywnos¢ swiadczy o dostosowywaniu sie
sedziéw do okoliczno$ci danej rozprawy (pouczenia ad hoc). Po trzecie, sedziowie
udzielali pouczeni na rézne sposoby. Co szczegdlnie istotne, nie siegali przy tym
po najprostszy z punktu widzenia nadawcy sposéb udzielania pouczenia polega-
jacy na przeczytaniu odpowiedniego przepisu albo przywotaniu jego brzmienia
z pamieci. Dzieki temu, Ze pouczenia udzielane przez sedziéw nieprofesjonalnym
uczestnikom rozprawy byly réznorodne pod wzgledem formy, stanowia bogate
zrédlo przykladéw zastosowania réznych srodkéw jezykowych — zaréwno takich,

11 Zob. pelne wyniki analizy w tym zakresie: K. Gmerek, op. cit., s. 229-231.

DOI: 10.7206/kp.2080-1084.557 Tom 14, nr 4/2022



UDZIELANIE POUCZEN NIEPROFESJONALNYM UCZESTNIKOM ROZPRAWY... 79

ktére podnosza poziom komunikatywnosci przekazu, jak i takich, ktére poziom
ten obnizaja. Zostana one przywolane w dalszej czesci artykulu.

Co wplywa na poziom komunikatywnosci pouczenia?

Pouczenie udzielane nieprofesjonalnym uczestnikom rozprawy —na co juz wska-
zywano — moze jako dzialanie komunikacyjne wykazywac wysoki stopien ciezkosci
(zob. przypis 6). Dlatego tez tak istotne jest nie tylko to, czego dotyczy pouczenie
(tres¢), lecz takze to, w jaki sposob zostalo skonstruowane (forma). Biorac pod uwage
fakt, Zze pouczenia sg stalym elementem rozprawy sadowej (na co wskazuja: nor-
matywny wzorzec rozprawy sadowej'? oraz wyniki badan empirycznych), komu-
nikatywno$¢ tych dzialan ma wplyw na poziom komunikatywno$ci komunikacji
w trakcie rozprawy w ogodle.

Ponizsze rozwazania, dla przejrzystosci przekazu, beda po kolei odnosity si¢
do nastepujacych zagadnien: 1) adresata pouczenia, 2) treSci pouczenia, 3) kon-
strukcji pouczenia, 4) zasady stosowalnosci informacji zawartej w pouczeniu oraz
5) terminologii prawnej i prawniczej uzytej w pouczeniu. W ramach tych rozwazan
szczegllna uwaga zostanie zwrdécona na okreélone dyrektywy formulowane
w literaturze dotyczacej tzw. prostego jezyka (plain language)'®.

Adresat pouczenia

Postulat przyjecia perspektywy adresata w trakcie procesu komunikaciji jest stale
obecny w rozwazaniach z zakresu retoryki, pragmalingwistyki, socjolingwistyki
czy tez komunikacji prawnej i prawniczej*. Rézne moga by¢ przy tym powody,
dla ktérych nadawca powinien przyja¢ perspektywe adresata. Z jednej strony
moze chodzi¢ o skuteczne przekonywanie (jak w retoryce), z drugiej zas o osiag-
niecie porozumienia komunikacyjnego'® czy spelnienia pewnych standardéw

12 Normatywny wzorzec rozprawy sadowej to wzorzec odtworzony na podstawie obowiazujacych norm

proceduralnych.

Na temat idei prostego jezyka w Polsce i za granica zob.: T. Piekot, M. Maziarz, op. cit., s. 311in. Geneze
irozwoj ruchu plain language w USA na przestrzeni kilkudziesieciu lat przedstawiono w: K.A. Schriver,
Plain Language in the US Gains Momentum: 1940-2015, ,JEEE Transactions in Professional Communica-
tion” 2017, 60(4), s. 343-383.

Prawnicy cze$ciej pochylaja sie nad problemem komunikatywnosci tekstéw aktéw prawnych niz
wypowiedzi formulowanych w ramach komunikacji prawniczej. Zagadnienie to pozostaje jednak
poza zasiegiem tematycznym niniejszego artykutu.

13

14

15 O ,porozumieniu komunikacyjnym” méwi sie w artykule jako o sytuacji, w ktorej odbiorca laczy

z komunikatem takg mysl, jaka chcial wywola¢ nadawca. Zob. Z. Ziembinski, Logika praktyczna, War-
szawa 2011, s. 24.
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normatywnych!®. Koniecznos¢ przyjecia perspektywy adresata jest takze ekspono-
wana w kontekscie komunikatywnosci wypowiedzi, co dobrze obrazuje ponizszy
cytat z publikacji poSwieconej plain language:

Plain language does not exist in the abstract, because it is always tailored to
a particular type of reader or group of readers. Yours challenge as a writer is
to write in your reader’s plain language, not in your own plain language. In
order to accomplish this, you need to understand as much as you can about
how your reader will interpret your words before you begin writing [pogru-
bienie - K.G.]Y.

Zwr6¢my uwage na dwa wyrdznione w powyzszym cytacie zagadnienia. Po
pierwsze, w zaleznoéci od typu sytuacji komunikacyjnej moze chodzi¢ o okreslo-
nego adresata, klase adresatéw okreSlonego typu, a nawet modelowego adresata
bedacego czescia strategii interpretacyjnej tekstu danego typu'®. Tym samym r6zna
bedzie mozliwos¢ oraz sposéb uwzglednienia cech takich adresatéw w procesie
komunikacji. Po drugie, z punktu widzenia komunikatywnosci przekazu jednym
zkluczowych elementéw jest kwestia pozioméw kompetenciji komunikacyjnej uczest-
nikéw komunikacji, a w szczeg6lnos$ci umiejetnos¢ dostosowania sie¢ nadawcy do
poziomu kompetencji komunikacyjnej' adresata.

W przypadku udzielania pouczen nieprofesjonalnym uczestnikom mozna
uwzgledni¢ zaré6wno pewne zalozenia dotyczace modelowo postrzeganych nie-
profesjonalnych uczestnikéw, jak i cechy indywidualne rzeczywistych adresatéw.
Z jednej bowiem strony sedzia udzielajacy pouczenia moze zalozy¢, ze adresat
bedzie dysponowal nizszym od niego poziomem kompetencji komunikacyjnej
w zakresie komunikacji na rozprawie, z uwagi na brak wyksztalcenia prawniczego
oraz odpowiedniego doswiadczenia zawodowego. Z drugiej natomiast moze uwzgled-
ni¢ dodatkowe cechy adresata mogace wplywac na poziom jego kompetencji
komunikacyjnej, np. wiek, wyksztalcenie, brak do§wiadczenia w wystepowaniu

16 Jaknp. w przypadku dyrektyw redagowania tekstow aktow prawnych. Por. § 6 rozporzadzenia Prezesa

Rady Ministréw z 20.06.2002 r. w sprawie Zasad Techniki Prawodawczej (Dz.U. z 2016 r., poz. 283).

Ch. Stephens, ]. Pringle, Identify Your Audience, [w:] Ch. Stephens (red.), Plain Language in Plain English,

Vancouver 2010, s. 27.

Szeroko na temat tego ostatniego zagadnienia w kontekscie wykladni prawa A. Chodun, Aspekty jezy-

kowe derywacyjnej koncepcji wykladni prawa, Szczecin 2018, s. 163 i n.

¥ O ,kompetencji komunikacyjnej” méwi sie w artykule w ujeciu zapoczatkowanym przez Della Hymesa,
jako o powigzanych ze sobg umiejetnosciach oraz wiedzy (uswiadomionej albo nieuswiadomionej)
dotyczacych regul uzywania jezyka w réznych sytuacjach komunikacyjnych. Por. m.in. D. Hymes,
Vers la competence de communication, Paris 1991; S. Grabias, Jezyk w zachowaniach spolecznych, Lublin 1997,
pp. 36-37.

17

18
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przed sadem czy cechy idiolektalne. Pouczenie udzielane w trakcie rozprawy sado-
wej jest bowiem zawsze kierowane do kogo$, nie za$ formutowane dla kogos?’.

Dla zilustrowania omawianych zagadnief przywolajmy na koniec przyktady
dwdch pouczen udzielonych przez sedziego w ramach rozprawy przed sgdem ubez-
pieczeni spolecznych. Oba pouczenia zostaty udzielone nieprofesjonalnym uczest-
nikom rozprawy, jednakze z uwzglednieniem réznicy ich do$wiadczenia (w tym
zawodowego), a takze poziomu kompetencji komunikacyjnej.

Tabela 1. Przyktady pouczen udzielanych nieprofesjonalnym uczestnikom rozprawy

POUCZENIE ADRESAT
Przewodniczacy: ,Wyrok jest nieprawomocny. Przystuguje Pracownik ZUS-u niebedacy prawnikiem
od niego apelacja” regularnie uczestniczgcy w rozprawach

sgdowych (duze do$wiadczenie
zawodowe i znaczny poziom kompetencji
komunikacyjnej w zakresie komunikacji
na rozprawie przed sadem ubezpieczen

spotecznych)
Przewodniczacy: ,Wyrok ten jest wyrokiem sadu pierwszej Ubezpieczony, pracownik fizyczny
instancji, czyli to nie jest ostateczny wyrok, przystuguje pobierajgcy Swiadczenie emerytalne
od niego odwotanie. Gdyby Pan uwazat, ze sad powinien (brak do$wiadczenia udziatu
wydac inny wyrok, powinien Pan w ciggu siedmiu dni w rozprawach sgdowych, bardzo niski
od dzisiaj, czyli do nastepnej Srody, ztozy¢ wniosek poziom kompetenciji komunikacyjnej
0 uzasadnienie wyroku. W sadzie taki wniosek sktada si¢ w zakresie komunikacji na sali rozpraw)

osobiscie albo poczta. Jesli poczta, to wazna jest data stempla.
Podaje sie numer sprawy, pisze sie tylko, ze prosi sie

0 uzasadnienie, sad wtedy sporzgdza pisemne uzasadnienie,
gdzie bedzie to, co Panu powiedziatam, wszystko po kolei
wyszczegoblnione z powotaniem przepiséw i troche bardziej
skomplikowanym jezykiem, ale bez przesady (...)"

Zrodto: opracowanie wiasne.

Tres¢ pouczenia

Tres$¢ pouczenia jest jego najdonioélejszym elementem z punktu widzenia sytuacji
procesowej uczestnika rozprawy. Przekazanie merytorycznej informacji o tresci
prawa jest nadrzednym celem dzialania komunikacyjnego tego typu. Odnoszac
omawiana problematyke do kwestii komunikatywnosci, nalezy zwréci¢ uwage co
najmniej na dwie kwestie. Po pierwsze, rozpoznanie cech adresata moze wplywac
na tre$¢ pouczenia —ilos¢ i szczegdtowosé przekazywanych informacji (por. tabela 1).

20 Jak np. w przypadku tekstow aktow prawnych. Zob. T. Gizbert-Studnicki, Jezyk prawny w perspektywie
socjolingwistycznej, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagielloniskiego. Prace z Nauk Politycznych” 1986,
26, s. 53-54.
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Po drugie, zbyt duza ilo$¢ informacji moze prowadzi¢ do przecigzenia informacyj-
nego, czyli sytuacji, w ktérej adresat nie bedzie w stanie przetwarza¢ informacji,
poniewaz przekroczy to jego mozliwosci percepcyjne?!. Niestety wyznaczenie tej
granicy jest niezwykle trudne, o ile w og6le mozliwe. Jest ona bowiem zalezna od
konkretnych predyspozycji danej osoby. Niemiej jednak wydaje sie, ze lepiej
przekazac zbyt duza, jak na mozliwosci percepcyjne danej osoby, ilo$¢ informaciji,
niz przekazac jej zbyt mato. Chocby z tego tylko powodu, ze dajemy w ten sposéb
adresatowi szanse na dopytanie o pewne kwestie, ktérych nie zdazy! odnotowac.
W przeciwnym razie moze nie miec¢ juz szansy na zdobycie dodatkowych szczego-
lowych informacji, moze bowiem nie by¢ swiadomy tego, ze sa mu potrzebne.

Konstrukcja pouczenia

Konstrukcja pouczenia udzielanego nieprofesjonalnym uczestnikom rozprawy
(w przeciwienstwie np. do tresci pouczenia) nie jest prawnie zdeterminowana??.
Dzieki temu sedzia ma swobode w wyborze konstrukcji pouczenia. Moze zatem
wybrac taki sposéb, ktéry podnosi poziom komunikatywnosci przekazu. Kwestia
konstruowania wypowiedzi w sposob, ktéry sprzyja jej komunikatywnosci, jest
przedmiotem wielu opracowan z zakresu plain language. W niniejszym artykule
korzysta sie z jednej z takich propozycji®.

Nalezy zaznaczy¢, ze dyrektywy formutowane w ramach ruchu plain language
dotycza przede wszystkim tekstéw pisanych, dlatego tez nie wszystkie propozycje
bedzie mozna odnie$¢ do pouczen udzielanych w ramach rozprawy sadowej. Do
elementéw konstrukgcji tekstu, ktére wplywaja na percepcje przekazywanej tresci,
zalicza sig: warstwe wizualna tekstu, jego segmentacje, dlugo$¢ zdan oraz organi-
zacje tresci®4. Juz prima facie widaé, ze pierwszy ze wskazanych wyzej elementéw
nie dotyczy pouczen udzielanych w trakcie rozprawy z uwagi na to, ze sa to wypo-
wiedzi ustne. Jesli chodzi o segmentacje tekstu (np. delimitacje¢ poszczegdlnych
fragmentéw tekstu przez wprowadzanie §rédtytuléow), to dyrektywy formulowane

2L Jest to tzw. przetadowanie informacyjne incydentalne. Zob. W. Furmanek, Niektdre pedagogiczne konsek-

wencje nadmiarowosci informacji, ,Edukacja — Technika — Informatyka” 2013, 2, s. 17.
W tym sensie, Ze nie jest przedmiotem regutl konstrukcji pouczenia jako czynnosci konwencjonalnej
wyrazonych w prawie.

22

% Wliteraturze zwraca sie uwage, ze w ramach opracowan z zakresu plain language (naukowych oraz prak-

tycznych) formuluje sie wiele réznych dyrektyw technicznych wskazujacych, jakie cechy nadaé tekstowi,

aby uczynic go bardziej komunikatywnym. Dyrektywy te maja rozny stopien szczegdlowosci, niekiedy

ich tres¢ pokrywa sie w calosci, niekiedy tylko czesciowo. Zob. T. Piekot, G. Zarzeczny, E. Moron, op. cit.,

s. 201-202. Z uwagi na ramy niniejszego tekstu, a takze konieczno$¢ uzyskania przejrzystosci wywodu,

odwolano sie w artykule do propozycji badaczy Pracowni Prostej Polszczyzny z Uniwersytetu Wroctawskiego.
24 Zob. T. Piekot, G. Zarzeczny, E. Moron, op. cit., s. 202.
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w tym aspekcie mozna zastosowac¢ tylko w ograniczonym zakresie. W przypadku
pouczen udzielanych w trakcie rozprawy funkcje delimitacji tekstu (odpowiednik
tytutu w tekscie pisanym) moze pelni¢ wprowadzenie, np. ,Teraz sad poucza,
w jaki sposob sklada sie apelacje (...)". Takie wprowadzenie pelni doniosta funkcje
w procesie komunikacji w ramach rozprawy. Zwraca bowiem uwage uczestnika
na pouczenie, a tym samym na informacje istotne z punktu widzenia jego sytuacji
procesowej, a takze oddziela to dzialanie komunikacyjne od innych.

Problem dlugosci zdan (i zwiazanych z nig wskaZnikéw) réwniez dotyczy tek-
stow pisanych. W przypadku wypowiedzi ustnych delimitacji zdaf mozna dokony-
wa¢ przy pomocy odpowiedniej intonacji glosu. Innym czynnikiem moggacym mie¢
wplyw na komunikatywnos$¢ wypowiedzi ustnej jest takze takze tempo méwienia.

Natomiast tre$§¢ mozna organizowaé w podobny sposéb zaréwno w wypowie-
dziach pisemnych, jak i ustnych. Przeanalizujmy ten problem, odnoszac go do
pouczen. Zwré¢my uwage, ze pouczenia udzielane w ramach rozprawy sadowej
czesto dotyczg okreSlonych czynnosci konwencjonalnych, np. zlozenia apelacji.
Analiza pouczen udzielanych przez sedziéw wskazuje na to, Ze co do zasady kolej-
nos¢ przekazywanych informacji odpowiada kolejnosci wystepowania okreslonych
zdarzen w rzeczywisto$ci®, np.:

nieprawomocno$¢ orzeczenia
mozliwo$¢ zaskarzenia orzeczenia
sposob zaskarzenia orzeczenia
skutki (nie)zaskarzenia orzeczenia

U000

Odnoszac sie do powyzszego schematu, zauwazmy, Ze sedzia rozpoczyna od
najwazniejszej dla adresata informacji, ze rozstrzygniecie nie jest prawomocne
(a zatem jest nieostateczne). Nastepnie wskazuje, jaka jest tego konsekwencja
(aktualizacja upowaznienia do jego zaskarzenia). W momencie, w ktérym adresat
juz wie, ze jest upowazniony do zaskarzenia rozstrzygniecia sadu, otrzymuje dodat-
kowe informacje, jak to zrobi¢. Na zakonczenie sedzia znéw wskazuje na konse-
kwencje, tym razem jednak zaskarzenia albo niezaskarzenia rozstrzygniecia. Taka
struktura tresci zawartej w pouczeniu odzwierciedla rzeczywistg kolejnos¢ wyste-
powania okreslonych zdarzen. Podnosi to standard komunikatywnosci pouczenia
przez to, ze pozwala adresatowi na stworzenie mapy mentalnej (mental map)®
przyszlych zdarzen. Moze takze ulatwi¢ zapamietanie przekazywanych informacji.

%5 Zob. szczegolowe wyniki analizy pouczen w tym zakresie w: K. Gmerek, op. cit., s. 235-237.

26 Dzialania komunikacyjne, ktére pozwalaja na stworzenie mapy mentalnej majq wiele innych zalet, m.in.
pozwalajg na zmniejszenie niepewnosci zwigzanej z niewiedza na temat przysztych zdarzen (czynnosci

sadu, przyszlych skutkéw (nie)dokonania danej czynnosci, dlugosci oczekiwania na rozstrzygniecie
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Zasada stosowalnosci informacji zawartej w pouczeniu

~Zasada stosowalnosci” nazywa si¢ w niniejszym artykule taki wzorzec sformuto-
wania wypowiedzi, w ktérym wykorzystanie zawartej w niej informacji nie wymaga
zaangazowania dodatkowej wiedzy i przeprowadzania dodatkowego wniosko-
wania albo przynajmniej w mozliwe najwyzszym stopniu konieczno$¢ te mini-
malizuje. Zasade stosowalnosci mozna przy tym odnieé¢ zaréwno do wypowiedzi
pisemnych, jak i ustnych, w tym oczywiscie do pouczen udzielanych na rozprawie.
PrzejdZmy zatem do omdwienia tych elementéw jezykowych, ktére majq szcze-
golny wplyw na stosowalnos¢ informacji zawartej w pouczeniu. Ponownie pomocne
beda niektére dyrektywy formulowane przez badaczy plain language.
Rozpocznijmy od tych srodkéw jezykowych, ktére utrudniaja dostep do infor-
macji zawartej w pouczeniu, a co za tym idzie, jej stosowanie. Nalezg do nich:

1) okreslenia ukrywajace osobe?” — nieosobowe formy czasownikéw zakon-
czone na -no, -to, imiestowy zakoniczone na -3c, -acy, -aca, -ace, zwrotne
formy (z ,sie”), bezokoliczniki poprzedzone wyrazami ,nalezy”, ,mozna”,
Jtrzeba” itp.; np.: ,podaje si¢ numer sprawy” [Kto podaje numer sprawy?],
~postanowienie mozna zaskarzy¢, sktadajac wniosek (...)” [Kto moze zaskar-
zy¢ wniosek? Kto ma zlozy¢ wniosek?], ,Trzeba bedzie pamigtac (...)” [Kto
ma pamietac?] oraz

2) okreslenia ukrywajace czynno$é — rzeczowniki odczasownikowe?®, np.
,po otrzymaniu zawiadomienia (...)", ,niezlozenie wniosku we wskazanym
terminie bedzie skutkowalo (...)", ,za niestawiennictwo na rozprawie (...)".

Wskazane wyzej Srodki jezykowe ,ukrywajq” pewne elementy tresci przed
odbiorca i dlatego utrudniajg mu dostep do informacji, a w dalszej kolejnosci jej
wykorzystanie. Przeciwiefistwem zdan, ktére wykorzystuja wskazane srodki jezy-
kowe, sa zdania w stronie czynnej, o budowie podmiotowo-orzeczeniowej, np.
»Sad przestucha Panig w charakterze §wiadka, powinna Pani zeznawac zgodnie

itd.). Zob. na temat tzw. niepewnosci poznawczej zwiazanej z potrzeba planowania, wyjasniania czy
pozyskiwania informacji w: V. Greco, D. Roger, Coping with uncertainty: The construction and validation
of a new measure, ,Personality and Individual Differences” 2000, 4, s. 519-534.

Zob. T. Piekot, E. Moron, G. Zarzeczny, Prosto po polsku — przyjazne upomnienia, s. 16-17, http:/ppp.uni.
wroc.pl/pliki/raport_prosto-po-polsku-przyjazne-upomnienia.pdf (dostep: 17.02.2022).
»Rzeczowniki odczasownikowe to wyrazy, ktére ukrywaja przed nami czynnoéci. Najczesciej koficza
sie na -anie, -enie lub -cie (np. odpowiadanie, robienie, pisanie). Bedziemy je nazywac rzeczownikami
zombie — zgodnie z ich natura. Rzeczowniki zombie umartwiaja bowiem caly tekst — nie majg w sobie
zycia czasownikow”. Zob.: ibidem, s. 16.

27

28
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z prawda wedlug swojej najlepszej wiedzy (...)", ,z racji tego, ze jest Pani babcia
pana XY, to przystuguje Pani prawo odmowy skladania zeznan”

Wykorzystanie informacji zawartej w pouczeniu ulatwiajg natomiast te Srodki
jezykowe, ktére czynia ja mozliwie najbardziej konkretng, np. dzieki uzyciu nazw
jednostkowych zamiast ogélnych (jak w przykiadach w tabeli 2).

Tabela 2. Wykorzystanie nazw og6lnych i nazw jednostkowych w pouczeniach

PRZYKEADY WYKORZYSTANIA PRZYKtLADY WYKORZYSTANIA
NAZW OGOLNYCH NAZW JEDNOSTKOWYCH

~Strona ma prawo ztozy¢ apelacije (...)" »Ma Pan prawo ztozy¢ apelacie (...)”
»Za posrednictwem sadu rejonowego (...)"” »Za posrednictwem naszego sadu (...)"
,do sadu apelacyjnego (...)” ,do Sadu Apelacyjnego w X {(...)”

Zrbdto: opracowanie wiasne.

Stosowanie w pouczeniu nazw ogdlnych (,strona”, ,wnioskodawca”, ,sad rejo-
nowy” itd.) utrudnia wykorzystanie informacji w nim zawartej. Aby zastosowac
uzyskang informacje, nalezy odnies¢ ja do konkretnych obiektéw w rzeczywistosci
— okreslonej osoby, ktéra jest upowazniona do zlozenia apelacji, konkretnego sadu
w konkretnym miescie itd. Pozyskanie takiej — konkretnej — informacji wymaga
od adresata zaangazowania dodatkowej wiedzy i przeprowadzenia dodatkowego
wnioskowania.

Stosowalnosci informacji zawartej w pouczeniu sprzyjaja takze inne ,,elementy
kazuistyczne”, np. ,w biurze podawczym naszego sadu (...)", ,w tym budynku obok
(-..)", »W terminie siedmiu dni od dzisiaj, czyli najpdzniej do nastepnej srody (...)” itp.

Terminologia prawna i prawnicza w pouczeniu

Uzycie terminéw (w znaczeniu lingwistycznym) sprzyja precyzji przekazu — z uwagi
na okreslono$¢ ich znaczenia. Jednakze w sytuacji komunikacyjnej, w ktérej uczest-
nicza osoby o zréznicowanym poziomie kompetencji komunikacyjnej, uzycie
terminéw moze by¢ Zrédltem barier jezykowych. Dotyczy to oczywiscie takze
termindéw prawnych i prawniczych?. Mozna zatem zaltozy¢, ze uzycie terminéw
obniza poziom komunikatywnosci wypowiedzi. Jest to oczywiscie zalozenie mode-
lowe, bowiem ostatecznie zalezy to od konkretnej sytuacji komunikacyjnej, a zwlasz-
cza kompetencji komunikacyjnej jej uczestnikéw.

2 Zob. na temat terminéw prawnych i prawniczych: M. Zielinski, Wyktadnia prawa. Zasady - reguly — wska-
zowki, wyd. 7, Warszawa 2017, s. 247-249.
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Dazac do zwiekszenia komunikatywnosci pouczenia, sedzia moze w stosunku
do uzycia terminéw prawnych czy prawniczych zastosowa¢ dwie podstawowe
strategie. Po pierwsze, moze prébowac zastepowaé dane terminy okreSleniami
zaczerpnietymi z jezyka powszechnego, a zatem dazy¢ do catkowitego ich wyeli-
minowania. Po drugie, moze ograniczy¢ stosowanie terminéw do niezbednego mini-
mum, czyli tam, gdzie nie da si¢ inaczej osiaggnac precyzji, jednocze$nie objasnia-
jac ich sens. Biorac pod uwage wylacznie kwestie komunikatywnosci, mozna by
opowiedziec sie za pierwszym rozwigzaniem. Jednakze z punktu widzenia catos-
ciowo postrzeganej sytuacji nieprofesjonalnego uczestnika rozprawy, drugie
rozwigzanie wydaje sie optymalne. Przemawiajg za tym r6zne argumenty, z kto-
rych, z uwagi na ograniczone ramy opracowania, zostang wskazane tylko dwa.
Po pierwsze, poszczegdlne terminy prawne czy prawnicze sa czesto nazwami insty-
tucji prawnych czy czynnosci konwencjonalnych w prawie. Termin taki konotuje
wiec np. reguly dokonywania danej czynnosci. Zastapienie okreslonego terminu
innym moze niekiedy prowadzi¢ do przekazania falszywej informacji o tredci
prawa (np. zastgpienie terminu ,zadatek” okresleniem ,zaliczka”). Po drugie, nalezy
pamietad, ze udzial w r6znych sytuacjach komunikacyjnych podnosi poziom kom-
petencji komunikacyjnej ich uczestnikéw. Usuwajac ze swoich wypowiedzi terminy
prawne i prawnicze, sedziowie niejako pozbawiliby nieprawnikéw okazji do roz-
woju kompetencji komunikacyjnej w tym zakresie.

Natomiast odnoszac si¢ do problematyki definiowania terminéw, nalezy wskazag,
ze definicje te mogg przybiera¢ r6zne formy. Nie musza to by¢ w pelni rozbudo-
wane definicje tresciowe czy zakresowe. Moga one wskazywac pewne tylko ele-
menty treéci danego terminu czy przyklady ich desygnatéw, np.:

1) ,Czy sklada Pan wnioski formalne, na przyklad o odroczenie rozprawy?”;

2) ,Wyrok jest nieprawomocny. Co to oznacza? Osoba niezadowolona z tresci
wyroku ma prawo whniesienia apelacji (...)"

3) ,Ugoda [sadowa] polega na tym, ze strony zawieraja przed sagdem umowe,
ktéra ma moc wyroku sadowego (...)".

Podsumowanie

Pouczenie udzielane przez sedziego nieprofesjonalnym uczestnikom rozprawy
jest dzialaniem komunikacyjnym o wysokim poziomie ciezkosci. Przekazuje bowiem
informacje wazna dla adresata i niekoniecznie mu znang, specjalistyczng. Jedno-
cze$nie pouczenia sg stalym elementem komunikacji w ramach rozprawy sadowej.
Jak pokazujg wyniki badaf empirycznych, sedziowie wykazuja si¢ zauwazalng
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aktywnoscia w zakresie udzielania pouczen, nie przekraczajac jednoczesnie granic
wlasnej roli procesowe;j.

Wyzwanie, ktére stoi przed sedziami udzielajgcymi pouczen nieprofesjonalnym
uczestnikom rozprawy, zwigzane jest z r6znica w poziomie kompetencji komu-
nikacyjnej nadawcy i adresata. Sedzia, ktéremu zalezy na tym, aby jego komunikat
byt skuteczny, powinien zadbac¢ o odpowiedni poziom jego komunikatywnosci.
Pomocne bedg m.in. dyrektywy formutowane w ramach ruchu plain language.
Zrédlem przydatnych przyktadéw sa takze rzeczywiste pouczenia udzielane przez
sedzi6w na rozprawach sagdowych3’.

Podsumowujac prowadzone w niniejszym artykule rozwazania na temat
komunikatywnosci pouczen, mozna sformutowac kilka ogélnych wskazéwek. Ich
rozwiniecie oraz uzasadnienie przedstawiono powyzej. Starajac sie podnies¢ poziom
komunikatywnoéci pouczenia udzielanego w ramach rozprawy sagdowej, nadawca
powinien:

1) [adresat pouczenia] uwzglednic perspektywe adresata pouczenia, a przede
wszystkim poziom jego kompetencji komunikacyjnej;

2) [tre$¢ pouczenia] oszacowad, naile to mozliwe, ilo$¢ przekazywanych infor-
macji, biorac pod uwage sytuacje procesowa uczestnika rozprawy oraz jego
mozliwosci percepcyjne (rozwazenie dylematu zwigzanego z jednej strony
ze zbyt malg ilo$cig informacji, a z drugiej z ryzykiem przecigzenia infor-
macyjnego);

3) [konstrukcja pouczenia] wykorzystac intonacje glosu czy wprowadzenie
do pouczenia w taki sposdb, w jaki wykorzystuje sie tytuly, srédtytuly oraz
inne elementy organizacji tekstu pisanego, w celu uzyskania przejrzystej
struktury;

4) [konstrukcja pouczenia] wykorzysta¢ intonacje glosu w taki sposéb, aby
uzyskac wrazenie formulowania krétkich zdan;

5) [konstrukcja pouczenia] jeéli pouczenie dotyczy pewnych zdarzeh wyste-
pujacych w porzadku chronologicznym, przekazywacé informacje w kolej-
nosci odpowiadajgcej temu porzadkowi, np. nieprawomocno$¢ orzeczenia,
mozliwos¢ zaskarzenia orzeczenia, sposob zaskarzenia orzeczenia, skutki
(nie)zaskarzenia orzeczenia;

6) [zasada stosowalnoSci] kierowac sie zasada stosowalnosci informacji zawar-
tej w pouczeniu (tzn. skonstruowac¢ pouczenie w taki sposéb, aby
wykorzystanie zawartej w nim informacji nie wymagalo zaangazowania
dodatkowej wiedzy i przeprowadzania dodatkowego wnioskowania albo

30 Wiecej przyktadéw mozna odnalezé w: K. Gmerek, op. cit., s. 218-243.
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przynajmniej w mozliwe najwyzszym stopniu t¢ konieczno$¢ minimalizo-

walo), a w tym celu:

a) unikac okreélen ukrywajacych osobe,

b) unika¢ okresleri ukrywajacych czynnos¢,

¢) korzysta¢ ze zdan w stronie czynnej, w ktérych podmiot jest blisko orze-
czenia,

d) dazy¢ do uczynienia komunikatu mozliwe najbardziej konkretnym, np.
przez uzywanie nazw jednostkowych zamiast ogélnych;

7) [terminologia] ograniczy¢ stosowanie terminéw prawnych i prawniczych
do sytuacji, w ktérych jest to konieczne do uzyskania odpowiedniej precy-
zji przekazu oraz objasniaé znaczenie uzywanych terminéw.

Proponujac pewne rozwigzania majace wywrzec okreslony wplyw na charak-
ter komunikacji w ramach rozprawy sadowej, nalezy mie¢ na uwadze m.in. to, ze
rozprawa czesto realizowana jest pod presja czasu. Trudno wiec oczekiwac od se-
dziéw, ze beda podejmowali r6zne dzialania komunikacyjne zwigkszajace szanse
na porozumienie komunikacyjne w sytuacjach, w ktérych z trudem realizujq zapla-
nowane czynnosci procesowe. Jednakze oméwione w artykule sposoby podnosze-
nia poziomu komunikatywnosci pouczeni dotycza ich formy. Nie polegaja na podej-
mowaniu dodatkowych dziatafi komunikacyjnych, nie konsumuja wiec cennego
czasu, a moga uchronic¢ przed nieporozumieniem komunikacyjnym.
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