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SALMAN RUSHDIE
_WSCHOD, ZACHOD”

Dom Wydawniczy REBIS, Poznan 1997

Przelozyla Maria Gromkowa

WSCHOD
DOBRA RADA JEST CENNIEJSZA OD RUBINOW

W ostatni wtorek owego miesigca pierwszy poranny autobus, z zapalonymi jesz-
cze $wiattami, przywiézt panne Rehane pod brame konsulatu brytyjskiego.

Panna Rehana miala ogromne, czarne oczy, ktérych blasku nie musiata podkre-
§la¢ antymonem.

Muhammad Ali, ktéry udzielal porad najbardziej zagubionym spos$réd wtorko-
wych interesantek, poczul, Ze stopy same go niosa w strone tej niezwyklej, czarno-
okiej, niezaleznej dziewczyny.

- Panienko... - zagadnal. - Mniemam, ze przyjechatas po pozwolenie na wjazd
do Londynu.

- Tak.
- Czy pozwolisz, ze udziele ci porady? Za niewielkg optata.
U$miechneta sie.

- Dobra rada jest cenniejsza od rubinéw - odparta. — Ale niestety nie moge ci za-
placié. Jestem sierota, a nie jedna z tych bogatych dam.

- Zaufaj moim siwym wlosom - nalegal Muhammad Ali. - Za moja rada stoi do-
$wiadczenie. Na pewno bedziesz zadowolona.

- Panienko, to przeznaczenie pchneto mnie ku tobie. Tak musi by¢. Bylo nam pi-
sane sie spotkaé. Ja tez jestem biedny, ale od ciebie nie wezme zaplaty.

Czul na sobie zawistne spojrzenia mezczyzn, $wiadom, ze sasiedzi pozerajg
wzrokiem te najnowszg mioda $licznotke, ktéra zaraz wpadnie w sidla starego,
siwego oszusta.

— Nazwisko?
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- Rehana. Narzeczona Mustafy Dara z Bradfordu w Londynie.

- Bradfordu w Anglii — poprawit jg tagodnym tonem.

- Czy wypelnitas juz formularz? Pokaz go.

- W porzadku? - Po raz pierwszy w jego glosie brzmiata nuta niepokoju.

Wzial gleboki oddech i wyglosil juz wezesniej przygotowane przeméwienie. Po-
wiedzial jej, ze sahibowie traktujg jak oszustki i szachrajki wszystkie kobiety, ktére
przychodza we wtorki, twierdzac, Ze sg na utrzymaniu kierowcéw autobuséw w Lu-
ton albo rewidentéw z Manchesteru.

— Powiem im po prostu, zZe ja taka nie jestem!

Ten niewinny okrzyk sprawit, ze Muhammad Ali az zadrzat z leku o te dziewczy-
ne. Przekonywat ja, ze ona jest wrobelkiem, a ci mezczyzni to jastrzebie. Beda za-
dawali jej bardzo osobiste pytania, takie, jakie rodzony brat wstydzitby sie zadawaé
damie. Bedg pytali, czy jest dziewica, a jezeli nie jest, to zapytaja o t6zkowe zwyczaje
jej narzeczonego, o tajemne imiona, jakie sobie wymyslili.

Moéwit dalej:

- Bedg cie wypytywali o liczbe pokoi w domu twoich rodzicéw, o kolor $cian
i ktérego dnia opréznia sie wasz $Smietnik. Kazg ci powiedzieé, jak nazywa si¢ wy-
chowanica ciotki kuzyna matki twojego narzeczonego. Wczesniej pytali o to Mustafe
Dara. Jezeli raz sie pomylisz, przepadtas.

Przez caly dzien Muhammad Ali stal przy bramie konsulatu. Nieraz upominat
siebie: Odejdz stad, stary glupcze, ta pani nie ma ochoty wiecej z tobg rozmawiac.
Mimo to, gdy wychodzita, zastala go przy bramie.

- Salaam, doradco - pozdrowita go.

Byta spokojna i w dobrym nastroju. O, Allachu, zatatwita! Sahibowie takze utong-
li w jej oczach i dali jej pozwolenie na wjazd do Anglii.

Postal jej pelen oczekiwania u$miech. Odwzajemnita mu si¢ bez zadnego skre-
powania.

- Panno Rehano, prosze przyjaé¢ moje gratulacje w tej godzinie zwyciestwa.

- To byly zaaranzowane zareczyny - zaczeta niespodziewanie panna Rehana. -
Miatam wtedy dziewigé lat, a Mustafa Dar mial juz trzydziesci. Ojciec szukat kogos,
kto by sie mng opiekowat jak on sam. Jego zdaniem Mustafa zastugiwat na jego za-
ufanie. Potem rodzice umarli, a Mustafa Dar wyjechat do Anglii, obiecujac, ze mnie
do siebie sprowadzi. To bylo bardzo dawno temu. Mam jego fotografie, ale to dla
mnie obcy cztowiek. Nawet nie poznatam jego glosu przez telefon.
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- Na wszystkie pytania datam zle odpowiedzi - wyjasnita. — Znaki szczegblne
umiescitam na niewltasciwych policzkach, zupelnie zmienitam wystréj tazienki,
wszystko pomieszatam...

- Co teraz bedzie? Jak si¢ tam dostaniesz?

- Wréce do Lahore, do mojego zajecia. Pracuje we wspaniatej rodzinie jako opie-
kunka trzech przemilych chtopcéw. Byloby im smutno, gdybym odeszta.

Nigdy jeszcze w swoim dlugim, trudnym i pozbawionym mitosci zyciu Muham-
mad Ali nie widzial tyle szczescia, ile w jej ostatnim u$miechu, ktéry obserwowat z
placu, dopoki autobus nie przestonit go tumanem kurzu.

KOMENTARZ I

Honorata Sosnowska
Szkola Gléwna Handlowa

Gry z niekompletna informacja

W opisanej przez Salmana Rushdiego historii inne przekonanie o tym, co jest ce-
lem dziatania panny Rehany, ma staruszek, a inne panna Rehana. Podejmujg oni dzia-
lania zgodnie z tymi przekonaniami. Ich przekonania sie nie pokrywajg. Wynik ich
dzialan jest zgodny tylko z celem panny Rehany. Staruszek dowiaduje sig, ze ten cel byl
zupelnie inny, niz on sobie (zgodnie z wieloletnim do$§wiadczeniem) wyobrazat.

Te sytuacje mozna objasni¢ za pomocg gier z niekompletng informacja.

W takiej grze jak szachy czy warcaby gracz wie o grze wszystko. Wie, Ze on i jego
przeciwnik chcag wygraé gre, wie, jakie sg wszystkie mozliwe strategie (czyli plany
gry) jego i przeciwnika, wie, co zrobil przeciwnik, wie, ze on i przeciwnik maja t¢
samg informacje o grze. Taka gra, gdy znane sg cele gry, strategie i informacje nazy-
wa sie gra z kompletng informacjg. Od takich gier zaczat si¢ rozwoj teorii gier. Ale sg
tez inne gry, np. takie, jak brydz czy poker. Wtedy gracz wie tylko, jakie on ma karty
i nie zna strategii pozostatych graczy, bo nie wie, jakie oni majg karty. W pokerze tez
na ogd6t nie wie, czy jego przeciwnik lubi blefowa¢ czy nie. Taka gra, w ktérej cho¢
jeden graczy nie ma pewnosci co do celow, strategii czy informacji przeciwnika, na-
zywa sie gra z niekompletng informacja.
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Innym przyktadem gry z niekompletna informacjg jest sytuacja, gdy rodzic gra
z dzieckiem w warcaby, starajac si¢ gra¢ jak najdtuzej. Dziecko sadzi, ze rodzic chce
wygraé. Rodzic natomiast chce, aby dziecko grato jak najdtuzej, wiec udaje, ze nie
dostrzega zagrozen, podstawia piony i damy do bicia itp. Maja inne cele gry, z tym ze
jeden z graczy nie zdaje sobie z tego sprawy.

Gry z niekompletng informacja sa czesto spotykane w rzeczywistosci gospodarczej
lub spolecznej. Na przyktad konkurent chce wej$é na rynek, na ktérym jest monopoli-
sta. Monopolista o tym wie i obniza cene produkowanego przez siebie produktu, aby
przekona¢ konkurenta, Ze jego wejscie na rynek bedzie nieoptacalne. Konkurent nie wie
wtedy, czy monopolista ma rzeczywiscie niskie koszty i moze obnizaé cene bez wpadnie-
cia w niewyplacalno$¢ czy tez koszty sg wysokie, a obnizka jest chwilowym blefem. Czyli
konkurent nie wie, jakiego typu jest monopolista — wysokokosztowy czy niskokosztowy.
Konkurentowi brakuje informacji i to wlasnie jest gra z niekompletng informacjg. Gry
z niekompletng informacja wprowadzit do teorii gier Harsanyi pod koniec lat sze$¢dzie-
sigtych!. Za te prace otrzymat on w 1994 roku Nagrode Nobla z ekonomii (wraz Johnem
Nashem i Reinhardem Seltenem). W grze z nickompletng informacjg gracz, ktéremu
brakuje informacji o przeciwniku okres$la typy przeciwnika i podaje swoje subiektyw-
ne prawdopodobienstwa wystgpienia tych typéw. Harsanyi podal sposéb, w jaki gre
z niekompletng informacjg zamienié¢ na gre z kompletna, cho¢ niedoskonatg (to tez cha-
rakterystyka informacji, gracz moze nie wiedzieé, co zrobit przeciwnik lub los, zna tylko
prawdopodobienistwo ich akcji). Podat tez warunek dotyczacy zgodnosci subiektywnych
prawdopodobienstw graczy zapewniajgcy istnienie rownowagi w grze.

Opowiedziang przez Salmana Rushdiego sytuacje mozna opisaé jako gre, w kté-
rej jest dwu graczy — staruszek Muhammad Ali i starajaca si¢ o wiz¢ panna Rehana.
Moga by¢ dwa typy starajacych sie o wize. Pierwszy typ — chce dosta¢ wize i drugi typ
- nie chce dostaé wizy. Z do§wiadczen staruszka wynika, ze prawdopodobienstwo, ze
ma do czynienia z typem pierwszym, jest réwne 1. Zatem prawdopodobiefistwo, ze
starajacy sie o wize nalezy do typu 2, jest réwne 0. To wedlug staruszka. Natomiast
panna Rehana wie, Ze jest inaczej. Ona nalezy do typu 2, liczba przedstawicieli typu
2 jest skonczona, zatem prawdopodobiefistwo wystgpienia tego typu jest niezero-
we. Zatem nie ma zgodno$ci prawdopodobienstw subiektywnych graczy i ta gra nie
ma réwnowagi. Staruszek zachowuje sie zgodnie ze swoim przewidywaniem o typie
gracza. Doradza jak moze najlepiej pannie Rehanie, aby pomoc jej otrzymac wize.
Panna wie, ze staruszek ocenia jg jako typ 1 i chcac od niego uzyskaé¢ informacje,
postepuje tak, aby go utwierdzi¢ w tym przekonaniu. Mozna bowiem mieé watpliwo-
Sci, czy staruszek tak chetnie udzielalby informacji, wiedzac, ze chodzi o to, aby nie
dopusci¢ do aranzowanego malzenstwa.

! Wiecej o Harsanyim w jego sylwetce w tym numerze ,Decyzji”.
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KOMENTARZ 11

Grzegorz Lissowski
Uniwersytet Warszawski

Monotoniczno$¢ metod podejmowania decyzji wieloaspektowych

Wiele, a moze nawet wiekszos$¢, podejmowanych decyzji ma charakter decyzji
wieloaspektowych. W warunkach pewnosci konsekwencje mozliwych do podjecia
decyzji sa oceniane na wielu wymiarach (np. wybér samochodu sposréd oferowa-
nych typ6w, réznigcych sie ceng, zuzyciem paliwa, parametrami technicznymi, kom-
fortem jazdy itp.). W warunkach ryzyka sytuacja jest jeszcze bardziej skomplikowa-
na, gdyz warto$ci poszczegdlnych atrybutéw sg zalezne od czynnikéw znajdujacych
sie poza kontrolg decydenta. W rezultacie metody podejmowania wieloaspektowych
decyzji sg na ogé6t bardzo ztozone, przynajmniej obliczeniowo, i wymagaja agrego-
wania ocen czastkowych w jedng ocene cato$ciowa. Niektére z tych metod byty juz
omawiane w ,Decyzjach”, w komentarzach (np. w tomach Nr 3 z 2005 r. i Nr 9
z 2008 r.) oraz w opublikowanych artykutach.

Problem opisany w komentowanym opowiadaniu Salmana Rushdiego ma wpraw-
dzie nie w pelni okreSlong, ale prostszg strukture. Polega on na aplikowaniu o przy-
znanie pozwolenia na wyjazd do Londynu. Decyzja ma wiec charakter dychotomiczny:
przyznanie pozwolenia lub odmowa. Decyzje podejmuja pracownicy konsulatu brytyj-
skiego na podstawie informacji uzyskanych od aplikanta/-ki. Zestaw tych informacji
nie jest z gory w pelni okreslony. Na ogét rezultatem podejmowania decyzji wielo-
aspektowych jest uporzadkowanie mozliwych decyzji (wariantéw) od najlepszej do
najgorszej lub wybdr jednego rozwigzania z catego zbioru mozliwych rozwigzan, a nie
tylko sposréd dwéch decyzji. Nie wiadomo jednak, za pomoca jakiej metody pracow-
nicy konsulatu podejmujg decyzje. CzeSciowg wiedze na ten temat, uzyskang w wyniku
wieloletniego do$wiadczenia, posiada osoba, ktéra udziela porad interesantom.

Wybrane metody podejmowania decyzji wieloaspektowych w warunkach pewno-
$ci opisat Jozef Kozielecki (1977, rozdziat 5), a w warunkach ryzyka — Tadeusz Tyszka
(1986, rozdziat 5). Oto niektére z nich:

Metoda liniowa (kompensacyjna). Polega ona na tym, ze decydent dokonuje oce-
ny poszczegblnych wymiaréw (aspektéw), przypisuje tym wymiarom wagi, a nastep-
nie sumuje iloczyny ocen i wag. Nazywa si¢ ja kompensacyjng, gdyz poszczegdlne
wymiary moga kompensowac¢ si¢ nawzajem — niska warto$¢ jednego wymiaru moze
by¢ skompensowana przez wysokg warto$¢ innego.
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Metoda koniunkcyjna. Decydent ustala w tym przypadku minimalne (progowe)
warto$ci na poszczegdlnych wymiarach. Jezeli na wszystkich wymiarach rozwigzanie
spelnia te wymagania progowe, to przypisuje mu uzyteczno$¢ pozytywna, a w przeciw-
nym razie - negatywng. O ocenie rozwigzania decydujg zatem jego najstabsze strony.

Metoda alternatywna. Metoda ta, podobnie jak metoda koniunkcyjna, polega na
ustaleniu dla poszczegélnych wymiaréw progéw, ale znacznie wyzszych. Kazde roz-
wigzanie, w ktérym co najmniej jeden wymiar przekroczy ustalony prog, jest ocenia-
ne pozytywnie. O ocenie rozwigzania decydujg wiec jego najlepsze strony, a nie - jak
w przypadku metody koniunkcyjnej - najgorsze.

Metody konfiguracyjne. Opisane wyzej metody nie uwzgledniajg zadnych inte-
rakcji migdzy wymiarami. Inaczej méwiac, ocena wymiaru i jego waga nie zalezy
od pozostalych wymiaréw. Metody konfiguracyjne zakladaja natomiast interakcje
miedzy wymiarami. W tym przypadku ocena wymiaru i jej waga moga zaleze¢ od
konfiguracji innych wymiaréw. Metody te moga zaktada¢ bardzo rézne sposoby in-
terakcji miedzy wymiarami.

Warto zadaé sobie pytanie: jakie sg pozgdane wtasno$ci metod podejmowania de-
cyzji wieloaspektowych? Oprécz formalnych, niejako technicznych, wlasnosci takich
jak: nieograniczona dziedzina, tj. mozliwo$ci zastosowania metody we wszystkich
sytuacjach, oraz jej decyzyjnosci, tj. mozliwosci rozrézniania rozwigzan poza bardzo
szczeg6lnymi przypadkami, podstawowym wymaganiem metody powinna by¢ jakas
forma monotonicznosci.

Warunek monotonicznos$ci wymaga, aby rozwigzanie x, ktére ma oceny na wszyst-
kich wymiarach nie nizsze od rozwiagzania y, w sytuacji ustalonych, identycznych
wag wymiaréw, bylo oceniane cato$ciowo jako nie gorsze od rozwigzania y.

Warunek monotoniczno$ci zapewnia adekwatng reprezentacje ocen poszczegdl-
nych wymiaréw (ocen czastkowych) przez ocene calosciows, a takze pewng forme
optymalno$ci cato$ciowej oceny. Mozna byltoby jednak wzmacniaé wymég monoto-
niczno$ci, np. w postaci mocnej monotoniczno$ci. Mocna monotoniczno$¢ wymaga-
taby, aby - poza spelnieniem warunku monotonicznosci — w sytuacji identycznych
ocen calo$ciowych podwyzszenie oceny na jakim$ wymiarze podwyzszato réwniez
ocene cato$ciows. Takie mocniejsze wymaganie nie miatoby jednak zastosowania dla
podejmowania decyzji wieloaspektowych, ktérych wynik ma charakter dychotomicz-
ny, bez mozliwosci powstrzymania sie od podjecia decyzji.

Wszystkie metody podejmowania decyzji wieloaspektowych spelniajg warunek
monotoniczno$ci. Nie jest to oczywiste jedynie dla metod konfiguracyjnych, gdyz za-
lezy od jej specyficznych wlasnosci. Nie wszystkie jednak spetniaja warunek mocnej
monotoniczno$ci. Na podstawie rad doradcy Muhammada Alego mozna przypusz-
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czaé, ze pracownicy konsulatu brytyjskiego stosujg metode koniunkcyjna. Metoda ta
zapewne najlepiej nadaje si¢ do podejmowania decyzji dychotomicznych.

Panna Rehana, gtéwna bohaterka opowiadania, ma specyficzny — bardzo niety-
powy, ale w pelni uzasadniony okoliczno$ciami — cel: nieotrzymanie pozwolenia na
wyjazd. Majgc zapewne $wiadomo$¢ monotonicznych wlasnos$ci metody stosowane;j
przez urzednikéw konsulatu brytyjskiego, co potwierdzajg rady Muhammada Alego,
zastosowata dos¢ prosta strategie — udzielanie odpowiedzi odwrotnych od tych, ktére
moglyby sprzyjaé otrzymaniu decyzji pozytywnej. Strategia ta okazata sie skuteczna.

Prawie wszystkie metody podejmowania decyzji, zar6wno indywidualnych, jak
i grupowych, spelniajg warunek monotonicznosci. Nie jest on spetniony na przyktad
wowczas, gdy - jak w wypadku stosowania kryterium optymalnosci - nie wszystkie
pary rozwigzan sg poréwnywalne i w konsekwencji nie jest mozliwe uporzadkowa-
nie wszystkich rozwigzan od najlepszego do najgorszego z danego wzgledu. Strate-
giczna manipulacja takimi metodami podejmowania decyzji nie jest juz tak prosta.
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