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Posiadanie silnej, rozpoznawalnej marki kraju jest jednym z kluczowych czyn-
niko6w wplywajacych na sukces i konkurencyjno$¢ panstw w obliczu rywalizacji
m.in. o takie obszary jak inwestycje zagraniczne, turystyka, zasieg politycznych
wplywow czy wspieranie eksportu. Na ponad 50 procent decyzji o zakupie ma
wplyw kraj pochodzenia towaru!, dlatego tez mozna zauwazy¢ Swiatowg tendencje
zorientowang na budowanie i rozwijanie tego cennego aktywa, jakim jest marka
kraju, przez narodowe programy brandingowe. Branding miejsc, bardzo rozny od
klasycznego brandingu firm i produktow, to nowa, dynamicznie rozwijajaca sie
dyscyplina, ktora dzi§ znajduje sie w glownym nurcie zainteresowania Swiata?.
Dzialania prowadzone pod egida rzadow majg na celu wypromowanie kraju na are-
nie miedzynarodowe] oraz zdobycie tym samym Kkorzy$ci ptynacych z fenomenu
marki. Przyktady transformacji wizerunku Hiszpanii i Irlandii w oczach $wiato-
wej opinii publicznej staly sie potwierdzeniem oraz zachetg dla innych panstw
na przyjecie podobnej drogi i skupienie swych dziatan na budowaniu swej repu-
tacji. Korea Poludniowa postawila sobie ambitny cel posiadania co najmniej 10
rodzimych marek produktow eksportowych w pierwszej setce najbardziej rozpo-
znawalnych na Swiecie oraz wspieranie lokalnych producentow w ksztaltowaniu
1 budowaniu rodzimych marek, co bedzie mialo przetozenie na wizerunek catego
kraju, wzmacniajac tym samym narodowy program brandingowy.

Potwierdzeniem tezy o warto$ci marek, wzajemnym przenikaniu sie marki
kraju 1 rodzimych produktow sa takze ponizsze wypowiedzi ekspertow Swiata
biznesu — profesorow Andrzeja K. Kozminskiego oraz Krzysztofa Obloja, uzy-
skane podczas wywiadow na potrzeby ponizszego opracowania.

Czy wedtug Pana posiadanie silnej marki kraju wplywa na pozycje konku-
rencyjng rodzimych przedsiebiorcow i ich produktéw na rynkach miedzynarodo-
wych?

K. Ob16j: Tak, silna marka jest warto$cig samg w sobie, to jest tzw. BRAND
EQUITY. Sprzyja zakupom, buduje lojalnos¢, jest najwiekszg warto§cig firmy.

A.K. Kozminski: Pytanie, czy posiadanie marki kraju wplywa na pozycje
konkurencyjng jest mato celowe, bo odpowiedZ negatywna jest oczywistym absur-
dem. Kazde dziecko wie, ze prestiz 1 wysoka marka kraju pochodzenia sprawia, ze
produkty wytwarzane pod markami kojarzonymi z tym krajem sprzedaja sie lepiej
(niemiecka solidno$¢, wioski design, szwajcarska precyzja itp.).

1 Wedtug Prezesa Instytutu Marki Polskiej Mirostaw Boruca, Marka potrzebuje lobbingu, http://
www.nowamarka.pl/omarce/raport/rap1l/lobbying/body_lobbying.html (21.05.09).
2 http://www.imp.org.pl/branding-miejsc/branding-miejsc.html (21.05.09).
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Czy moze Pan podac przyktady z dziatalno$ci gospodarczej wspolzaleznoSci
miedzy marka kraju a pozycja przedsiebiorstwa i jego produktow na rynku?

K. Obldj: Oczywiscie. Wystarczy popatrzy¢ na dominujgca pozycje Kamisa,
TZMO (marka Bella), Laboratorium Kosmetycznego dr Ireny Eris, Impel-a
w ustugach outsourcingowych, PROCHEM w projektowaniu technicznym,
Dorato 1 Cin Cin w winach musujacych (firma Ambra), zotagdkowa gorzka (Polmos
Lublin) czy Absolwent na rynku wodek.

A.K. Kozminski: Polska do§wiadcza negatywnego wplywu kiepskiej na
0got reputacji kraju pochodzenia. Np. fiaty produkowane w Polsce sprzedawane
sa jako wloskie, a polskie meble w Niemczech pod markami handlowymi (sieci
sprzedazy). Z kolei polskie firmy odziezowe i1 obuwnicze uzywaja na rodzimym
rynku nazw wloskich lub anglosaskich (Gino Rossi czy Reserved).

Strategia tworzenie silnej marki kraju powinna by¢ oparta o kilka wymia-
row, ktore znajduja przetozenie w elementach szeSciokata S. Anholta (2006: 170).
Poszczegolne czesSci skladowe niezbedne w tym procesie to: obywatele, kultura,
markowy eksport, promocja turystyki, inwestycje zagraniczne i rekrutacja, poli-
tyka zagraniczna 1 wewnetrzna. Ich wzajemna wspolpraca na rzecz przekazania
okreslonej tozsamo$ci narodowej — synergia plyngca z wspolnych, skoordynowa-
nych dziatan — to wiasnie marka kraju. Istotnym czynnikiem w tym procesie jest
samo$wiadomo$¢ poszczegolnych czesci sktadowych, co do roli, jaka odgrywaja na
rzecz brandingu. Skoordynowane dziatania powinny pozwoli¢ przeforsowanie toz-
samo§ci narodowej, tym samym , kwintesencji” informacji, jaki kraj chce o sobie
zakomunikowa¢ $wiatu. Dlatego tez budowanie wizerunku powinno by¢ oparte
na prawdziwych warto§ciach tkwigcych w narodzie, unikatowych 1 wyr6zniaja-
cych cechach, ktére przyciagng uwage miedzynarodowej opinii publiczne] oraz
pozwola splasowac kraj spoSrod konkurencji. Podstawa budowania marki kraju
jest okreSlenie odpowiedniej idei przewodniej, czyli prostej a zarazem glebokiej
myS$li, bedacej przektadem najwazniejszych cech tworzonej tozsamosci, ekstrak-
tem kluczowych kompetencji narodu. Stanie sie ona baza dla wszelkich p6zniej-
szych dziatan promocyjnych. Istota wylonienia prawdziwej, a zarazem unikatowe;]
idei przewodniej wynika z jej strategicznego wplywu na caly proces, a tym samym
ewentualnego powodzenia lub porazki wszelkich p6zniejszych dziatan, dlatego
tez prace nad ta faza programu brandingowego sa niezwykle wazne. Trudno$c
w zawarciu w jednej mysli tak zlozonego przekazu, jakim sa cechy narodu powo-
duje, ze pole semantyczne idei przewodniej powinno przywodzi¢ na my$l jak naj-
wiecej adekwatnych wartoSci, ktore stang sie podstawa budowania tozsamosci
konkurencyjnej panstwa. Co rowniez niezwykle wazne — mys$l ta powinna by¢
zorientowana na zaspokojenie niszy odnosnie do potrzeb Swiata, czyli tozsamos§¢
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marki powinna nieS¢ za sobg wartoSci wyrdzniajace, ktore beda w stanie zain-
teresowac innych, przyciagng uwage na tyle, by mozliwe bylo zakodowanie ich
w umyslach ludzkich.

Jednym z panstw, ktore dostrzeglo potencjal tkwigcy w posiadaniu silnej
marki kraju jest Polska. Inicjatorami projektu ,,Marka dla Polski” zostali: Fundacja
Promocja Polska, Instytut Marki Polskiej oraz Krajowa Izba Gospodarcza — oczywi-
Scie pod egidg i przy wsparciu rzadu RP. Do wspolpracy nad projektem zatrudniony
zostal rowniez Swiatowej slawy ekspert zajmujacy sie brandingiem krajow Wally
Olins®. To wia$nie ten zespo6l wraz z grupg Saffron wylonit po doktadne;j analizie
kilku propozycji idee przewodnig dla Polski —,,Creative tension”, ttumaczong jako
,tworcza przekora” lub ,,tworczy niepokoj”. To wlasnie ta mysSl teoretycznie miata
stac sie podstawa przyszlych dzialan na rzecz budowania marki Polska w Swiecie.

Kluczowym czynnikiem jest odpowiedz na pytanie, czy rzeczywiscie jest to
hasto adekwatne do Polski 1 Polakow oraz czy zawiera ono cechy adekwatne 1 uni-
katowe wylacznie dla tego narodu. Te kryteria musza by¢ spelnione w celu osta-
tecznej akceptacji, a tym samym powodzenia projektu. Czesty brak wewnetrz-
nej samosSwiadomosSci obywateli, rozwarstwienie opinii w zaleznoSci od grupy
odniesienia czy wieku, moze stwarza¢ dodatkowe utrudnienia w krystalizacji idei
przewodniej, dlatego tez nalezy w tej fazie projektu wziag¢ pod uwage m.in. stano-
wisko liderow opinii, podioze historyczne oraz empiryczne fakty potwierdzajace
unikalno$¢ wytonionego pomystu.

Warto w tej czeSci opracowania przedstawi¢ rowniez skrotowe rozwiniecie
tejze idei opracowanej przez zespol roboczy oraz grupe Saffron (Raport...: 75):

,Polska czerpie swojg osobowos¢, site 1 niepowtarzalng witalno$¢ z bogactwa
pozornie przeciwstawnych cech. Przykladowo: Polska jest czeScig Zachodu, ale
rozumie rowniez Wschod; Polacy sa pelni pasji i idealistyczni, ale takze praktyczni
1 zaradni; polski charakter cechuje ambicja, ale tez praktyczna przyziemno$c.

Te napiecia wyzwalaja niepokdj, ktory nie pozwala zadowoli¢ sie stanem
istniejacym, a takze kipigca energie, ktora jest zawsze pobudzajgca do dziatania
1 czesto zdumiewajaca. To wladnie tworcze napiecie jest powodem, dla ktorego
Polska wydaje tak wielu przedsiebiorcow, artystow i sportowcow. To powdd, dla
ktorego Polska ciagle, czasem burzliwie, zmienia sie i przeksztaica. To jest takze
powdd, dla ktérego Polacy zawsze probowali osiggac to, co zdawalo sie niemoz-
liwe — 1 czesto im sie to udawalo”.

Jednocze$nie wybrane glowne atrybuty marki, wynikajace bezpos$rednio
z pola semantycznego mysli ,,Creative tension”, wykrystalizowane przez wczes-
niej wspomniany zespot to:

3 Tworca sukcesu m.in. Hiszpanii i Irlandii.
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— kreatywno$¢ (inwencja tworcza/pomyslowosSc),

— wyobraznia (odwaga myS$lenia),

— polot (styl/klasa),

— talent (zdolnoSci/predyspozycje),

— umiejetno$¢ przystosowywania sie (zdolnoSci przystosowawcze/adapta-

cyjne),

— urok (czar/wdziek/lekko$¢),

— intelektualizm (format umystowy/kierowanie sie intelektem),

— pragmatyzm (praktyczno§é/utylitaryzm),

— energia (noSno$é/potencja/sita wewnetrzna),

— witalno$¢ (zywotno$§¢/dynamiczno$¢/ wigor/ikra) (Raport... 80).

Tym samym potencjalne atrybuty zwigzane z marka ,,Polska” niosg ze sobg
obietnice pozytywnie nacechowanych i pozadanych przez panstwa elementow
wizerunkowych, mogacych latwo znalez¢ przelozenie na potencjalne korzysci.
W czasach, gdy informacja oraz innowacyjnoS$¢ graja gléwna role jako zrodio/
zasOb przewagi konkurencyjne] przedsiebiorstw, oblicze kraju o takich warto$-
ciach pozwolitoby uksztaltowac niezwykle pozytywny wizerunek Polski, m.in.
jako miejsca na rozwo6j biznesu. ZdolnoSci adaptacyjne oraz zywotno$§¢ wzmac-
niaja dodatkowo wczesSniej wspomniane atrybuty, tworzac unikatowa synergie
prorozwojowych cech. Mimo ze Brazylia 1aczona jest obecnie z zestawem war-
toSci mlodosci, witalnosci, energicznosci, brakuje jej potencjalnych skojarzen
z innowacyjno$cia czy kreatywno$cig. Singapur w przyjetej przez rzad strate-
gii pragnie ksztaltowaC swojg marke jako ojczyzne nowoczesnoSci, know-how,
innowacyjnosSci oraz rozwoju — w tym przypadku brakuje jednak jakichkolwiek
skojarzen z energiczno$cig czy zywotno$ciag wewnatrz tego malego azjatyckiego
panstwa.

W celu stworzenia silnej marki ,,Polska” nalezy umozliwi¢ naszemu krajowi
awans w rankingu National Brand Index, wzmocni¢ samozadowolenie obywateli
oraz export naszych produktow, zmieni¢ negatywne badZz nieprawdziwe stereo-
typy na temat panstwa oraz zakomunikowac Swiatu swe istnienie — nalezy sobie
postawi¢ pytanie, czy ,,tworcze napiecie” badz ,tworcza przekora” jest praw-
dziwa 1/badz unikalng ideg dla Polski. Tym samym niezwykle waznym czynnikiem
jest znalezienie odpowiedzi, czy potencjalne atrybuty majace by¢ zakodowane
w marce faktycznie wyrozniaja ,krolewski szczep Piastowy” sposrod innych
narodow. W tym celu warto przyjrzec sie historii, a doktadnie faktom 1 dokona-
niom Polakow w Swiecie.

Niezwykle ciekawym zjawiskiem, unikatowym w skali §wiatowej jest okres
szlachecki w Polsce. Hasta ,,Polska nie rzadem stoi” czy ,,Szlachcic na zagrodzie
rowny wojewodzie” wyroznial narod Polski od innych, ukazujac przekore i ,,twor-
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czo$C” przejawiajacg sie w unikatowe] stratyfikacji spolecznej. Pomimo duzego
rozwarstwienia majatkowego, kazdy legitymujacy sie szlacheckim rodowodem
mogt mie¢ wplyw na decyzje podejmowane w panstwie oraz cieszy¢ sie€ szeroka
gamg przywilejow. Juz w tamtych czasach mozna byto ustyszec o glosnosci, hata-
sliwoSci — przekorze rodu sarmatow. Jedynie w Polsce szlachta stanowila ok. 10
procent spoleczenstwa, przy czym status majatkowy nie odzwierciedlal zawsze
przywilejow spotecznych danego obywatela, gdyz rozwarstwienie finansowe w tej
grupie byto ogromne. Tym samym mozna zauwazy¢, ze napiecie, a takze przekora
co do przyjetych w danych czasach podziatow spolecznych, traktujacych szlachte
jako waska grupe, zroznicowang wewnetrznie w zaleznoSci od stanu majatko-
wego, co adekwatnie przektadalo sie na przywileje, w Polsce przyjal niezwykle
tworczy oraz odmienny obraz. Fakt iz w latach 1573-1764 Polacy sami sobie
wybierali krola (brak dziedzicznego nastepstwa monarchii) jest takze unikalnym
na skale Swiatowg przejawem ,,tworczej przekory”.

Okres zaborow oraz okupacji Polski przez Austrie, Prusy i Rosje moze takze
z pewnoscig potwierdzi¢ teze tworczej kreatywnos$ci czy przekory Polakow. Przez
123 lata, pomimo braku wiasnego pafstwa oraz usilnych préb okupantow majacych
na celu stlamszenie mysli wyzwolenczej, Polacy zdofali na przekor innym rozwi-
ja¢ wilasng kulture, jezyk, organizowac zycie spoleczne oraz polityczne, a takze
zachowac odrebno§¢ narodowa. Mimo iz trzy obce wtadze byly nastawione na
odebranie praw Polakom oraz doprowadzenia do ich kulturowej unifikacji, posta-
wiony w takiej sytuacji narod zostal postawiony w stan mobilizacji 1 dzieki wlasnej
kreatywnosci i tworczoSci zdotat przetrwac ten niezwykle trudny okres. Podobng
przekorg wérod innych narodowoSci, dla ktorej ,,creative tension” bytby rowniez
odpowiedni, biorac pod uwage tworczg przekore w obliczu walki z tyrania, charak-
teryzuja sie wedtug mnie Irlandczycy — ,,0jcowie” takich terminow jak ,,bojkot”4.
Nalezy jednak zauwazy¢, iz skala okupacji — fakt, ze Polacy wielokrotnie podejmo-
wali walke zbrojng (m.in. powstanie listopadowe, styczniowe), byli podzieleni na
trzy strefy zaborow, gdzie pomimo roznic kulturowych, politycznych, religijnych
oraz skali represji udato sie dzieki ,,tworczemu napieciu” przetrwac i ostatecz-
nie odzyskac upragniong niepodleglo$¢ — sytuuje Polakow blizej proponowanego
hasta niz narod Irlandzki. Kleski walk zbrojnych z najezdzcami nie ostabialy pro-
wolno$ciowych idei oraz przekory wobec zaistnialego stanu, lecz wrecz stano-
wily przykiad do dalszego oporu. Ostawiony ,,wo6z Drzymaty” ukazuje bardzo nie-

4 Charles Cunningham Boycott — administrator ziem hrabiego Erne w hrabstwie Mayo, ktory
to stat sie synonimem bezwzglednego wyzyskiwacza w okresie Wielkiego Glodu z XIX wieku.
Boycott zostal poddany przez Irlandzka Lige Ziemska ostracyzmowi spolecznemu i w ten spo-
s6b przeszed! do historii, tworzac nowy termin jezykowy. Zrodlo: http:/en.wikipedia.org/wiki/
Boycott (21.05.2009).
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konformistyczne 1 tworcze podejscie do rozwigzywania problemow oraz tkwigcy
w narodzie polskim potencjal wylaniajacy sie w obliczu trudnoSci. Dziatalno§¢
zaborcow, jak chocby tzw. rugi pruskie, prowadzone przez niemiecka Komisje
Kolonizacyjng, mialy na celu pozbawienie Polakow ziem, a tym samym odebra-
nie im wolnoS§ci gospodarczej. Odpowiedzia strony polskiej, w tym przypadku,
byto powstanie roznych instytucji jak Towarzystwo Kredytowe Ziemskie, ktore
uniemozliwily Niemcom dokonywanie tego procederu, a nawet doprowadzily do
wzrostu liczby ziem w rekach Polakow. Podobnie jak w przypadku wprowadzenia
zakazu dziatalno$ci polskich organizacji o§wiatowych, zostaly te przepisy twor-
czo ominiete, przez Towarzystwo Czytelni Ludowych badZ prywatne biblioteki
w Kurniku czy Rogalinie. Tym samym okres zaborow jest potwierdzeniem idei
przewodniej ,,Creative tension” jako prawdziwej dla Polski, a zarazem unikatowe;]
dla tego narodu, ktory potrafil poradzi¢ sobie z wszelkimi przeciwnoS$ciami, jakie
napotkal w danym okresie, dzieki sprytowi 1 zaradnoSci osiggnaé swoje cele.

Kolejnym przyktadem, kiedy Polacy ukazali tkwigcg w nich ,,tworcza prze-
kore” oraz zapisali sie na kartach Swiatowej historii byla z pewnoScig II wojna
Swiatowa 1 prowadzone w tym czasie dzialania militarne przez nasze wojska.
Skazane na kleske panstwo zaskoczylo niemieckiego okupanta uporem oraz
wewnetrzng mobilizacja. Na przekor potencjalnym zalozeniom Polacy uniemozli-
wili szybka akcje militarng wroga, zadajac mu przy okazji duze straty. Przez caly
okres trwania wojny niejednokrotnie zresztg zdotali ukazac¢ tkwigcy w narodzie
potencjal oraz sile. Znakomitym przykiadem sg bitwy o Monte Cassino z 1944
roku miedzy aliantami a sifami osi. Wielokrotne proby przetamania niemieckiej
linii obrony przez m.in. silty amerykanskie, brytyjskie, francuskie, algierskie,
hinduskie czy nowozelandzkie konczyly sie za kazdym razem niepowodzeniem.
Dopiero Polacy (2 korpus Polski pod dowodztwem gen. Wiadystawa Andersa,
12 Putk Utanow Podolskich) przy wsparciu innych wojsk alianckich dokonali
,hiemozliwego” — 18 maja 1944 roku o $wicie na Monte Cassino odegrany zostat
hejnal mariacki, oglaszajac zwyciestwo polskich zolnierzy®. Tym samym w jakze
trudnej sytuacji Polacy zdofali zmobilizowa¢ swoje sily, ukazac¢ tkwigcy w nich
potencjal oraz na przekor przeciwnosciom pokona¢ wroga, na stale zapisujac sie
na kartach historii.

Czasy komunizmu ponownie doprowadzily do ograniczenia wolnosci w Polsce,
co jak pokazatla historia wywotalo w narodzie wewnetrzne napiecie, opor, a tym
samym tworczg przekore, pozwalajaca zmobilizowac sity w zaistnialej sytuacji.
Pomimo ponownych prob odgérnego narzucenia ustroju, religii, systemu gospo-
darczego, ograniczenia wolnoS§ci stowa, Polacy okazali tkwigcy w nich potencjat

5 http:/pl.wikipedia.org/wiki/Bitwa_pod_Monte Cassino (21.05.2009).
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oraz przekore, podejmujac walke z wszelkimi probami narzucenia im nakazow od
radzieckiego okupanta, tworzac sily opozycyjne, nie akceptujgc tym samym nie-
korzystnej sytuacji, w ktorej sie znalezli. Stworzenie catego podziemnego aparatu
walki z komunizmem oraz sposobOw na przetrwanie w gospodarce niedoboru
(czarny rynek, ,zalatwianie” roznych produktow) potwierdza wyjatkowe cechy
narodu polskiego, zwigzane z ich tworczoScig oraz przekora wobec trudno$ci.
Nie tylko starali sie oni zniszczy¢ istniejacy system, ktory zostal im narzucony,
ale jednoczes$nie budowac podloze dla dalszych przemian, tworzac system wia-
dzy oraz organizujac zycie codzienne wedlug ,,oddolnych” regul. Brak akceptacji
systemu oraz mobilizacja pomimo przeciwnoS$ci potwierdza liczba powstan wobec
ZSRR. Przez caly okres od 1945 do ostatecznego upadku komunizmu w 1990 roku
w Bloku Wschodnim, wylgczajac Polske, doszio jedynie do czterech ogdlnonaro-
dowych powstan (1953 rok — powstanie w Berlinie, 1956 — na Wegrzech, 1968
— w Czechostowacji oraz wiosna ludow z 1990 roku, ktora ostatecznie zakon-
czyla podzial Europy przez zelazng kurtyne). W tym samym czasie nardd polski
buntowal sie kilkukrotnie (m.in.: 1956 — Poznan; 1968 — uczelnie studenckie;
1970 — Pomorze; 1976 — Ursus, Radom, Plock; 1980 — dziatalno$¢é SolidarnoSci).
Ostatecznie to wiasnie Polska i dzialalno§¢ Solidarnos$ci spowodowaly upadek
komunizmu w tej czeSci Europy. Tym samym mozna przez powyzsze przykiady
potwierdzi¢ przekore jako unikalng ceche narodu polskiego, a takze tworczo§¢
rozumiang jako zdolno$¢ do radzenia sobie w kazdej sytuacji. Znamienne sg tutaj
wypowiedziane przez Gierka w 1976 roku stowa ,,Polak potrafi”, czyli to, co nas
wyrbznia zawsze bez wzgledu na okolicznoSci.

Warto sie rowniez przyjrzeé stawnym obywatelom Polski, ktorzy zdotali nie-
konformistycznie zapisaé sie w Swiatowej historii, mogac potwierdzié przyjeta
1dee przewodnia. Maria Curie-Sklodowska zostala pierwsza kobieta studentka
oraz wykladowca na slawetnej Sorbonie. Pomimo trudnoSci, jakie napotykaly
kobiety w tamtych czasach jeSli chodzi o kariere naukowsg, Polce udalo sie prze-
tamac dzieki swemu uporowi oraz kreatywnosSci przyjete zasady, a nawet zdoby¢
dwukrotnie nagrode Nobla. Trudno okre§li¢ jednak, jaki wplyw na jej postawe
mial czas spedzony w Polsce oraz warto$ci wynikajace z narodowej przynalezno-
Sci, w poréwnaniu z okresem spedzonym we Francji, gdzie nasza uczona spedzila
wiekszo$¢ zycia. Jan Pawel II zostal pierwszym papiezem z Europy Wschodniej,
pielgrzymujacym po calym Swiecie (ponad 200 wizyt zagranicznych), ktory jako
jedyny patriarcha KoSciota katolickiego wstgpit do meczetu i synagogi. Pomimo
iz w swych pogladach byl konserwatysta, wprowadzit nowe normy nieadekwatne
wczesniej dla zadnego z papiezy. Mikolaj Kopernik jako pierwszy w czasach
nowozytnych opracowal heliocentryczng teorie budowy Ukladu Stonecznego,
burzac tym samym dotychczasowe poglady dotyczace budowy naszego Swiata.
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Lech Walesa ukazal, ze charyzma oraz up6r moga spowodowac upadek super-
mocarstwa — Zwigzku Radzieckiego, a jego samego doprowadzi¢, mimo braku
wyksztalcenia, na urzad prezydencki. Plejada stynnych Polskich tworcow Swiata
literatury (m.in. Czeslaw Milosz, Wistawa Szymborska) czy kina (m.in. Roman
Polanski, Andrzej Wajda, Agnieszka Holland) potwierdza tkwiagcy w narodzie pol-
skim potencjal, kreatywno$ci oraz wyobraznie. Tak samo dzieta Chopina, ktore
na zawsze zapisaly sie w kanonie muzyki klasycznej. Trudno jednoznacznie okre-
Sli¢, czy poprzez jednostki idea ,,Creative tension” jest unikalna wytacznie dla
narodu polskiego, z pewnoScig jednak znajduje ona potwierdzenie w powyzszych
przyktadach.

W celu okreslenia prawdziwosci, jak takze unikalnosci idei Creative tension”
jako odpowiedniej dla narodu polskiego, nalezy wzia¢ pod uwage wypowiedzi
lideréw opinii, a zwlaszcza znakomitoSci Swiata biznesu. Rozbiezno$¢ stanowisk
odnosnie do ,,Creative tension” potwierdza czeS¢ wywiadu, zamieszczona poni-
zej. Pokazuje ona, iz idea ta jednak nie do konca znajduje potwierdzenie w fak-
tach, badZ tez niekoniecznie ugruntowana jest w samoSwiadomosci obywateli.
Z calg pewnoScia jest ona tematem glebszej dyskusji, jednak chocby liczba plagia-
tow stosowanych przez polskich studentow (co jednak nie wyr6znia ich sposrod
innych narodowosSci) jest przejawem czarnej strony tej idei. Stanowi to jedno-
czeSnie punkt zwrotny w celu ewentualnego dostosowania badz zastgpienia idei,
gdyz jak wspomnialem wczeSniej, odgrywa ona kluczowe znaczenie w procesie
brandingu narodowego.

Czy zna Pan przyktady z dziatalnos$ci gospodarczej czy z innych dziedzin zycia
potwierdzajace ,,tworcza przekore” czy tez ,tworcza kreatywno$¢” Polakow?

K. Ob16j: Chyba historia tego dowodzi i firma, ktora to opracowata, jest pro-
fesjonalna, wiec mys$le, ze mieli przestanki do takiego sformulowania.

A.K. Kozminski: To, ze nasi studenci masowo S$ciggaja 1 popelniaja plagiaty
jest by¢ moze przykladem ,tworczej kreatywnoSci”, ale w duzym cudzysiowie.

Czy biorac pod uwage Panskie miedzynarodowe doSwiadczenie, moze Pan
wskaza¢ inny narod, dla ktérego wczesSniej wspomniana idea przewodnia bytaby
rowniez odpowiednia?

K. Ob16j: Za stabo znam historie, aby odpowiedzie¢ na to pytanie. Na pewno
USA jest krajem o takim kreatywnym napieciu.

A.K. Kozminski: Ten pomyst jest sztuczny i wydumany po to, zeby jaki§
cwany konsultant wzigl honorarium. Trudno wiec wskazac jaki§ przykiad kraju
do ktorego by to pasowato.
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Warto ostatecznie podsumowaé idee — jej prawdziwoSC oraz unikatowosS¢,
a takze zastanowic sie, czy faktycznie trafia ona w potrzeby Swiatowej opinii pub-
licznej, co jest obligatoryjne w celu osiagniecia sukcesu, czyli stworzenia silnej
marki kraju — marki Polska. Warto w tym momencie odnie$¢ sie do wypowiedzi
wczesniej juz cytowanych ,,marek” Swiata biznesu, 1 przytoczy¢ ich opinie odno$-
nie do calej idei.

Obecnie Instytut Marki Polskiej, pod patronatem rzadu RP, prowadzi akcje
brandingu narodowego ,,Marka dla Polski”. Co sadzi Pan o przyjetej idei przewod-
niej ,,Creative tension”?

K. Oblgj: Idea ta sie niestety nie przyjela, podobnie jak symbol latawca dla
Polski, stworzony przez Corporate Profiles. Moim zdaniem jest zbyt skompliko-
wana intelektualnie, mimo ze ideologicznie stuszna —bo taka Polska jest. Przyktad
idei, ktora sie przyjeta to stoneczko w Hiszpanii zaprojektowane przez Miro.

A.K. Kozminski: Nie znam idei ,,Creative tension”. Jezeli tego typu ini-
cjatywa prowadzona jest pod patronatem rzadu, to daje niemal gwarancje, ze nic
z tego nie bedzie.

Czy Pana zdaniem jest to unikatowa cecha Polakow (jako obywateli i przed-
siebiorcow) 1 czy bedzie pozytywnie wyrozniaC Polske w opinii obywateli czy
inwestoréw z innych krajow?

K. Ob16j: Nie, z powodu powyzszego.

A.K. Kozminski: Nie sadze, by Polacy byli bardziej kreatywni od innych.
Nic tego nie potwierdza (mata liczba patentow, nie najlepszy design, mata liczba
nowych wdrozen). Jezeli juz szukac cechy wyrézniajacej, to Polacy sg przedsie-
biorczy i ,,cwani”, do§¢ dobrze i tanio imitujemy innych.

Fakt, iz ostatecznie idea sie nie przyjela, czyli nie znalazla odpowiednich
przetozen na wcze$niej wspomniane elementy szeSciokata Anholta, nie oznacza
koniecznie catkowitej nietrafnoSci wylonionej mysli. By¢ moze inne przetrans-
formowanie jej na akcje promocyjne mogloby doprowadzi¢ do jej ostatecznego
sukcesu, czyli zakodowania w umysltach miedzynarodowe] opinii publicznej
wcze$niej wspomnianych cech Polakow, zwlaszcza ze proces ten wymaga czasu.
Jesli wzig¢ pod uwage przyjete atrybuty marki, jakie z zalozenia majg byc¢ utoz-
samiane przez idee ,,Creative tension” w celu zbudowania tozsamos$ci konkuren-
cyjnej, z pewno$cig mozna znalez¢ ich potwierdzenie (a przynajmniej wiekszo-
§ci z nich) w historii Polski jako unikalnej i prawdziwej cechy Polakow. Rowniez
rozpatrujac dokonania znanych obywateli tego kraju, mozna uzna¢ prawdziwos§¢
tejze tezy, jednak stopien jej unikatowo$ci jako reprezentujacej cechy wylacznie
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narodu polskiego nie jest juz tak znaczacy. Tym samym idea niekoniecznie moze
odnalez¢ swe przelozenie na elementy szeSciokata, wspierajac eksport i1 tworzac
unikatowy wizerunek kraju. JeSli interpretowac tworcze napiecie badZ tworcza
przekore jedynie jako niezwykly potencjal intelektualny, Zrodlo innowacyjnosci
1 mozliwych rozwigzan kazdego problemu, wowczas prawdopodobnie ta teza mija
sie z prawda. Dobitny jest fakt przytoczony przez prof. Kozminskiego, dotyczacy
matlej liczby zgloszonych patentow, a takze osiagnie¢ w wielu dziedzinach. Jak
wspomniano w opisie idei przez grupe Saffron, Polska jest miejscem gdzie powstaja
napiecia, poprzez dualizm czy rozdarcie miedzy Wschodem 1 Zachodem. Jednak
czy faktycznie powoduje to, ze w naszym narodzie tkwi wlasnie ten niepokdj,
powodujacy brak akceptacji danej sytuacji? Szczegoélnie jesli rozpatrzymy zdanie:
,,Jo wiadnie tworcze napiecie jest powodem, dla ktérego Polska wydaje tak wielu
przedsiebiorcow, artystow i sportowcow”. Biorac pod uwage potencjat i osiggnie-
cia innych narodow, niekoniecznie reklamujacych sie swoja kreatywnoScia czy
tkwigcych w nich napieciem ciagle zmuszajacym do zmian, liczba wczesniej osob,
ktore osiggnely sukces, w krajach takich jak Wiochy czy Francja, jest taka sama
badz wieksza, a z pewnoScig obala teze o domenie tych cech w narodzie polskim.

Tworczos¢ w przypadku Polakow wylania sie glownie w obliczu problemow
1 trudnoSci, gdy ich wolno§¢ jest ograniczona lub gdy sytuacja wydaje sie nie-
zwykle trudna. Przekora posiada w sobie takze pejoratywne znaczenie, jednak
nie mozna rozpatrywac ,,Creative tension” jedynie przez pryzmat pozytywnych
cech. Niestety w wielu przypadkach tworczoS¢ przejawia sie w ,,cwaniactwie”
prowadzonym w celu osiagniecia wtasnych korzysSci, co z pewnoScig nie jest
unikalng cecha wsrod narodow. Ciagle niezadowolenie z zaistnialej sytuacji oraz
dazenie do zmiany nie jest jednak az tak sztandarowa cecha, gdyz w naszym naro-
dzie ujawnia sie ona raczej w tworzeniu niemozliwego niz pragnienia ulepsza-
nia 1 innowacyjnosci. Problemem przy wylonieniu idei moze by¢ rowniez brak
samo$wiadomos$ci Polakow co do postrzegania kraju oraz tkwigcego w nim poten-
cjatu. Do powyzszych rozwazan warto przytoczy¢ opinie dotyczaca Polski autor-
stwa Robina Oakleya®: , Jako glowne problemy naszego kraju, dziennikarz CNN
wymienia op6znienia w budowie infrastruktury i «biurokracje lat komunizmus».
— Ale to, co Polska ma, to energia ludzi, populacja o stosunkowo wysokim pozio-
mie edukacji technicznej i determinacji do walki o lepsze 1 niezalezne zycie, po
obcych wojskach okupujacych kraj przez osiemdziesigt procent ostatnich 200 lat.
To jest kraj w biegu — podsumowuje optymistycznie Oakley””.

6 Robin Oakley jest politycznym dziennikarzem CNN. Pracujacy na co dziefi w Londynie Oakley,
jest jednym z giéwnych komentatorow politycznych na Swiecie.
7 http://wiadomosci.onet.pl/1838316,441,item.html (21.05.2009).
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Podstawowym problemem moze sie okaza¢ mnogoSc¢ potencjalnych interpre-
tacji przyjetej idei, a tym samym réznorodnoSci pol semantycznych w zaleznoSci
od percepcji danej osoby, co moze powodowac zamet 1 niemozno$¢ wspierania jed-
nej wspolnej wizji. Biorac pod uwage wszystkie poprzednie rozwazania, sadze, ze
przyjeta idea przewodnia powinna zostac¢ zmodyfikowana — w celu jej uproszczenia
—jednak podstawowe zalozenie oparte na hasle ,,Polak potrafi” jest stuszne, gdyz
to wiasnie wyroznia , Krolewski szczep Piastowy” sposrod innych narodow, na
co mozna znalez¢ potwierdzenie w przytoczonych faktach historycznych. Sadze,
ze opinia prof. Obloja, co do zbyt duzego poziomu skomplikowania przyjetej idei
przewodniej ,,Creative tension”, jest tym samym jak najbardziej prawdziwa. To
wiasnie zbytnia ,,trudno$¢/wieloznaczno§¢” opracowanej idei mogta by¢ kluczo-
wym (cho¢ nie jedynym) czynnikiem, ktory doprowadzil do upadku projektu.
Z pewnoScia proby tworzenia tozsamosci konkurencyjnej na przestankach inno-
wacyjnoSci oraz kreatywnosSci dazacej do wspierania przedsiebiorczoSci w przy-
padku Polski przypisane s na wyrost. Niestety, bioragc pod uwage obecne stadium
rozwoju infrastruktury oraz nauki, zapewne spowodowane faktami historycz-
nymi, nie ma podstaw do stworzenia wcze$niej wspomnianego wizerunku o tak
szerokim spektrum wlaSciwosci, zwlaszcza w obliczu braku empirycznych dowo-
dow (brak silnych wlasnych marek, korupcja, niskie wydatki na edukacje, mala
liczba patentow, imitacje). Wcze$niej wspomniane fakty oraz cechy adekwatne dla
Polski 1 Polakow moga jednak sugerowac cechy kreatywnej tworczosSci, pozwala-
jacej na rozwigzanie nawet niemozliwego. Polecalbym zamiast ,,niepokoju” ktory
moze by¢ definiowany i rozumiany na zbyt wiele sposobow uzy¢ juz raczej stowa
,hiespodzianka”, gdyz pasuje ono do Polski — nigdy nie wiadomo, czym zaskoczy,
niekoniecznie pozytywnie. ,,Przekora” cho¢ blizsza wediug mnie prawdzie, jako
cecha narodowa, tworzy jednak od razu pejoratywne oblicze, insynuujac takowa
postawe jako stalg dla kazdej sytuacji, co w przypadku Polakoéw nie jest prawda
— przekora jest tworcza i zalezna od okoliczno$ci. Rowniez ewentualne przetoze-
nie tej my$li na cechy wizerunkowe niekoniecznie moglyby wplynaé pozytywnie
na promocje handlu czy turystki.

Polska ma swoj znaczacy wklad w historie Europy i §wiata oraz posiada uni-
kalne cechy tkwigce w narodzie. Pozostaje mie€ nadzieje, ze dazenie do stworze-
nia silnej marki, a tym samym splasowanie/odroznienie siebie posrod konkuren-
¢ji, zakomunikowanie wszem 1 wobec swej sily 1 istnienia oraz zyskanie korzysci
dzieki fenomenalnej mocy marki, zakonczg sie, mimo ostatnich klesk, sukcesem.
Z pewno$cig nalezy wyciaggna¢ konstruktywne wnioski z kleski poczatkowego
projektu oraz dolozy¢ wszelkich staran, by poniesione naklady i prace nie poszly
na marne. Kluczowa rola, jaka odgrywa nasz kraj takze w dzisiejszych czasach
pozwala mieC nadzieje, ze ostateczne wysilki grupy roboczej pozwolg wytonic¢
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prawdziwg oraz unikalng idee przewodnig dla Polski, ktora znajdzie pozytywne
przetozenie w dziataniach wszystkich elementoéw szeSciokata Anholta, a tym
samym wplynie na zwiekszenie sily zarowno calego panstwa jak i poszczegol-
nych jednostek. Jak zauwazyl wczes$niej cytowany Oakley: ,,Polska byla bardzo
istotnym punktem programu powiekszania Unii Europejskiej, jej wejScie popra-
wilo wewnetrzne nastroje Unii w niepewnych czasach. I Polska fatwo dowiodta,
ze moze zrobi¢ wiecej niz tylko zademonstrowaé swoje znaczenie w dyploma-
cji. Wspoluczestniczac w wysitkach zblizenia Ukrainy 1 Gruzji do NATO 1 Unii
Europejskiej, Polska stata sie nieoficjalnym cheerleaderem dla tych, ktorzy chwia-
liby uwolni¢ sie spod moskiewskiej dominacji”8. To, ze Polska posiada tkwigcy
w sobie potencjal i odgrywa wazng role w dzisiejszym Swiecie nie pozostawia
ztudzen. Teraz wszystko zalezy od tego, jak w zaistniatej sytuacji oraz w obliczu
walki o ,,marke” uda sie stworzy¢ tozsamo$¢ konkurencyjna, utrzymac mimo kle-
ski prace nad rozpoczetym projektem, a tym samym od decyzji, jaka idea prze-
wodnia stanie sie podstawa przyszlych dziatan promocyjnych. Z pewnoscia — jak
pokazuje historia — Polska nie zalamie sie poczatkowymi niepowodzeniami, ukaze
tkwigca w niej przekore 1 jak sadze ostatecznie wykrystalizuje swoja prawdziwe
»ja”, ktore zaspokoi wizerunkowe potrzeby miedzynarodowej opinii publiczne;.
Jak argumentuje Mirostaw Boruc: ,Polacy przypominaja dzisiaj miliony rozsy-
panych dotad chaotycznie malenkich magnesikow, ktére pod wplywem sit pola
przemian zaczynaja ukladac sie w coraz wiekszg liczbe coraz wiekszych 1 upo-
rzadkowanych magnesow. Troche to jeszcze potrwa, ale juz widaé, ze rezultatem
bedzie potezny magnes pod markg Polska”?.
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