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Szkota Nauk Spotecznych

Nagroda Nobla dla Daniela Kahnemana w 2002 roku niewatpliwie przyczynita
si¢ do zmiany statusu ekonomii behawioralnej z ekscentrycznej heterodoksji do
waznej gatezi wspotczesnych nauk ekonomicznych i psychologicznych. Wspot-
tworca tego sukcesu, Amos Tversky, niestety nie dozyt tej waznej chwili — zmart
na raka w 1996 roku, w wieku 59 lat. Nazwiska Kahnemana i Tversky’ego w lite-
raturze teoriodecyzyjnej czgsciej pojawiaja si¢ razem niz osobno. Ich wspodtpraca
trwala ponad 20 lat i zaowocowata licznymi pracami, publikowanymi w najbar-
dziej prestizowych pismach naukowych $wiata jak Science, Cognition czy Econo-
metrica. Warto w paru stowach przyblizy¢ Czytelnikom sylwetki wybitnych psy-
chologbéw oraz zwigzle opisa¢ ich wktad we wspotczesna psychologie i ekonomig.

Daniel Kahneman urodzit si¢ w 1934 roku w Tel Awiwie. Ukonczyt studia na
Uniwersytecie Hebrajskim z zakresu psychologii i matematyki, potem zrobit dok-
torat z psychologii na Uniwersytecie Kalifornijskim. Stuzyl w armii Izraela, gdzie
stworzyt uzywany przez wiele lat system przeprowadzania wywiadow z rekruta-
mi. Na poczatku zajmowal si¢ psychofizjologia, np. percepcja wizualng, wysil-
kiem i uwaga. W 1973 roku ukazata si¢ jego ksiazka Attention and Effort. Po roz-
poczeciu wspotpracy z Amosem Tverskym na poczatku lat 70., jego zaintereso-
wania bardzo szybko skierowaty si¢ w strong proceséw decyzyjnych. W 1971
roku w pismie Psychological Bulletin ukazal si¢ pierwszy wspolny artykut obu
uczonych Belief in the law of small numbers. W 1982 roku otrzymuje wraz
z Amosem Tverskym od Amerykanskiego Towarzystwa Psychologicznego
(APA) nagrodg za wybitny wktad w rozwoj nauki. Jest cztonkiem American Aca-
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demy of Art and Sciences oraz National Academy of Sciences i kilku innych pre-
stizowych organizacji naukowych. Kahneman prowadzit zajecia migdzy innymi
na Uniwersytecie Hebrajskim, Harvardzie, Uniwersytecie Kalifornijskim w Ber-
kley, Uniwersytecie Kolumbii Brytyjskiej a od 1993 roku jest zwiazany z Uni-
wersytetem Princeton.

Amos Tversky urodzit si¢ w 1937 roku w Hajfie (Izrael), jego rodzice pocho-
dzili z Polski. W mitodosci stuzyt w elitarnych oddziatach wojskowych, brat
udzial w trzech wojnach i otrzymal najwyzsze izraelskie odznaczenie wojskowe
za odwagg. W 1961 roku zakonczyt studia na Uniwersytecie Hebrajskim, a dokto-
rat zrobit cztery latach pdzniej w Michigan. Przez jaki§ czas byl nauczycielem
akademickim w Michigan i na Harvardzie, ale wnet wrocit do Izraela, gdzie roz-
poczat wspodtpracg z Danielem Kahnemanem. Zanim zastynat jako badacz wnio-
skowania probabilistycznego, przyczynit si¢ do rozwoju psychologii poznawczej
w innych obszarach, np. mechanizmach oceniania podobienstwa obiektéw. Byt
wspotautorem, thumaczonego réwniez na jezyk polski, podrecznika psychologii
matematycznej. W roku 1978 przeniost si¢ do USA, na Uniwersytet Stamfordzki,
gdzie wykladat do konca zycia. Niemniej jego zwiazki z Izraclem pozostawaly
silne i corocznie przyjezdzatl z seria wyktadow na Uniwersytet Hebrajski lub Uni-
wersytet w Tel Awiwie. Uchodzil za znakomitego wykladowcg i promotora.
W 1980 roku zostal cztonkiem American Academy of Art and Sciences, a w 1985
National Academy of Sciences. Otrzymat tytut doktora honoris causa od Uniwer-
sytetu w Yale, Chicago, Goeteborgu i Uniwersytetu Nowego Jorku w Buffalo.

Historia wspotpracy Kahnemana i Tversky’ego sigga wczesnych lat siedem-
dziesiatych. Pierwszym programem badawczym, ktory przynidst im stawe, byta
seria badan eksperymentalnych dotyczaca wnioskowania probabilistycznego, zna-
na jako heurystyki i znieksztatcenia (Heuristics and Biases). Inspiracja dla tego
programu bylo kilka zadziwiajacych efektow zaobserwowanych w laboratorium
psychologicznym. Jednym z najstynniejszych wynikéw takich eksperymentow,
ktory wzbudzit wiele goracych dyskusji i inspirowat szereg badan z zakresu ko-
gnitywistyki, byt tzw. problem Lindy. Po ustyszeniu opisu mtodej kobiety o libe-
ralnych pogladach, badani twierdzili, iz bardziej prawdopodobne jest, iz mamy do
czynienia z urzednikiem bankowym o pogladach feministycznych, niz, ze mamy
do czynienia z urzgdnikiem bankowym. Jest to oczywiste pogwatcenie praw logi-
ki formalnej i teorii zbiorow, gdyz zbior feministycznie nastawionych urzgdnikow
bankowych jest podzbiorem zbioru urzednikéw bankowych. Innym zaskakujacym
rezultatem byla np. opinia badanych studentéw, ze w rodzinach z szeSciorgiem
dzieci, w ktorych jest trzech chtopcoéw (C) 1 trzy dziewczynki (D), sekwencja uro-
dzin CCCDDD jest mniej prawdopodobna niz DCCDCD, cho¢ z rachunku praw-
dopodobienstwa wiemy, ze wszystkie tego typu sekwencje sa jednakowo prawdo-
podobne. Niedoskonate zasady wnioskowania probabilistycznego zostaly nazwa-
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ne heurystykami, a systematyczne btedy — znieksztatceniami. Przyktadem heury-
styki jest dostegpnos¢ — szacowanie prawdopodobienstwa jakiego$ zdarzenia na
podstawie tego, jak tatwo wydobywamy z pamigci jego instancje — dlatego ludzie
uwazaja, ze liczba zabojstw jest wyzsza niz liczba samobojstw (przypadki za-
bojstw sa bardziej naglasniane przez media i stad lepiej zapamigtywane), cho¢
faktycznie jest odwrotnie. W roku 1982 Kahneman i Tversky wydaja razem
z Paulem Slovicem kolekcj¢ artykutow Judgment under Uncertainty: Heuristics
and Biases, ktora podsumowywata kilkanascie lat badan nad heurystykami i znie-
ksztalceniami. Praca Heuristics and Biases wywarta duzy wplyw na nasza $wia-
domos¢ istnienia silnych i systematycznych znieksztalcen poznawczych — od
1982 roku byta kilkunastokrotnie wznawiana w niezmienionej formie przez Cam-
bridge University Press (w niektorych latach nawet dwukrotny reprint). W roku
2002 pod redakcja D. Kahnemana, T. Gilovicha i D. Griffina ukazata si¢ praca
Heuristics and Biases: The Psychology of Intuitive Judgments przedstawiajaca
zbior badan inspirowanych programem heurystyk i znieksztatcen z ostatnich 20
lat.

Drugim stynnym programem badawczym, ktory byt zapewne gtownym powo-
dem przyznania Nagrody Nobla dla Kahnemana, byta teoria perspektywy
(prospect theory). W 1979 roku w Econometrice ukazuje si¢ artykut obu uczo-
nych przedstawiajacy nowa teori¢ zachowania ludzi w sytuacjach ryzyka. Teoria
perspektywy wyjasniata w prosty sposob wiele anomalii ekonomicznych, czyli
zachowan, niezgodnych z ekonomicznie rozumiang racjonalnoscia (ekonomisci
uznaja zachowanie za racjonalne, jesli wybory jednostki sa w zgodzie z tzw. ak-
sjomatami teorii oczekiwanej uzytecznosci). Model Kahnemana i Tversky’ego
zaktadat, Zze decydenci oceniaja potencjalne wyniki ryzykownych decyzji finanso-
wych biorac pod uwage nie ich wplyw na calkowity majatek decydenta, ale na
aktualny punkt odniesienia, ktorym jest zwykle zerowy zysk/strata. Ludzie, zgod-
nie z zasada ,,lepszy wrdobel w garSci niz golab na dachu”, niechgtnie ryzykuja
w sferze zyskow, ale czgsto ryzykuja w sferze strat -— aby unikna¢ mniejszej stra-
ty ryzykuja poniesienie wigkszej np. wdajac si¢ policjantem w dyskusje po to, by
unikna¢ mandatu. Zauwazono rowniez, ze smutek z powodu utraty sumy X wyda-
je si¢ by¢ ponaddwukrotnie silniejszy niz rado$¢ z otrzymania sumy X, co zostato
nazwane awersja do strat (loss aversion). Wydarzenie bardzo mato prawdopodob-
ne otrzymuja nieproporcjonalnie duza wage w procesie decyzyjnym, podobnie jak
wydarzenia, ktére zdarza si¢ na pewno w stosunku do tych, ktére zdarza si¢ pra-
wie na pewno. Bardzo wazna implikacja teorii perspektywy jest to, ze silny
wplyw na decyzje ma sformutowanie problemu decyzyjnego, np. to, czy powiemy
»ten plan ratunkowy pozwala uratowac¢ 100 0sob z pigciuset” zamiast ,,przy tym
planie ratunkowym 400 z 500 osob nie przezyje”. Model Kahnemana i Tversky-
ego pozwala przewidywac¢ i wyjasnia¢ zachowania zwyklych konsumentow, jak
i ekspertow (np. lekarza stawiajacego diagnozg), inwestorow gieldowych czy za-
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rzadoéw przedsigbiorstw. W 1999 roku, czyli juz po $mierci Tversky’ego, ukazuje
si¢ zbior artykutow: Choices, Values and Frames, ktory zawiera ponad trzydzie-
$ci prac inspirowanych teoria perspektywy.

Ostatni rozbudowany projekt badawczy, ktorym Kahneman zajat si¢ juz po
$mierci Amosa Tversky’ego dotyczy proceséw oceniania do§wiadczen przyjem-
nych i nieprzyjemnych i jest znany jako hedonic psychology. To, w jaki sposob
ludzie zapamigtujg przyjemne i nieprzyjemne przezycia, okazuje si¢ kolejnym
wyzwaniem dla potocznych wyobrazen i ekonomicznych postulatéw racjonalno-
$ci. Okazuje si¢ chocby, ze z dwoch bolesnych zabiegoéw medycznych, ten, ktory
trwa dhluzej, moze by¢ w pewnych warunkach zapamigtany jako mniej nieprzy-
jemny niz podobny zabieg trwajacy kroce;.

Dzigki Danielowi Kahnemanowi i Amosowi Tverky’emu posiadamy usyste-
matyzowana wiedz¢ na temat niedoskonatosci naszych wnioskowan statystycz-
nych, zardwno tych codziennych, jak i dokonywanych w formie powaznych eks-
pertyz. Potrafimy trafniej wyjasni¢ dziwaczne zachowania zwyklych konsumen-
tow 1 wielkich przedsigbiorstw. Lepiej rozumiemy, dlaczego ludzie kupuja losy
na loterig, a takze, czemu premia za ryzyko na rynkach finansowych jest tak wy-
soka. Zapoczatkowany przez nich nurt badan z pewnos$cia zaowocuje jeszcze sze-
regiem intrygujacych odkry¢ o niebagatelnym znaczeniu praktycznym.



