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WPROWADZENIE

Coaching coraz pewniej odnajduje swoje miejsce i zastosowania w organizacjach oraz
w zyciu prywatnym wielu oséb. Przynosi nowe spojrzenie na kwestie rozwoju zawo-
dowego i osobistego czlowieka. Staje sie coraz bardziej dostepny dla firm, przedsie-
biorstw i organizacji przez zwiekszajaca si¢ z roku na rok liczbe wykwalifikowanych
(certyfikowanych) coachéw. Warto wigc méwic i pisa¢ o tym, w jaki sposéb mozna
coaching zastosowac i jak z niego korzysta¢, aby przynosit wymierne rezultaty.

Niniejszy numer ,Coaching Review” w calo$ci poswigciliémy obszarom zastoso-
wania coachingu w praktyce. Poczawszy od bardzo szerokich spojrzen, przez kon-
kretne aspekty i case study.

Niewatpliwa zaleta coachingu jest jego wszechstronno$¢, szeroki wachlarz za-
stosowan zaréwno w biznesie, jak i w prywatnych obszarach zycia. Stephen Palmer
i Anna Syrek-Kosowska dzielg si¢ znam swoimi i modelami stosowanymi w executive
coachingu. PRACTICE Model (opracowany przez prof. Stephena Palmera) i Video
Coaching Competence (opracowany przez dr Anne Syrek-Kossowska) s oparte na
wieloletnich do$wiadczeniach w zakresie psychologii nurtu kognitywno-behawio-
ralnego. Ich zastosowanie w procesach coachingowych moze by¢ wyjatkowo inte-
resujace zaréwno dla teoretykdéw zajmujacych sie problematyka coachingu, jaki dla
coachow.

Praktyczne zastosowania teoretycznych modeli odnajdziemy réwniez w kolej-
nych artykufach. Dr Lucyna Wiskowska pisze o team coachingu, czyli o tym, jak
coaching moze wspiera¢ proces budowania efektywnych zespoléw. To temat stale
aktualny, trudny dla menedzeréw, treneréw i coachéw. Modele przedstawione przez
autorke moga by¢ niezwykle pomocne nie tylko w procesie pracy coachingowej, lecz
takze przede wszystkim w codziennym zarzadzaniu.

Coaching umiejetnosci interpersonalnych — podejscie oparte na dowodach - to
nie tylko tytul kolejnego artykulu, lecz takze stworzona i opisana przez dr. Pawla
Smotke autorska metoda pracy coachingowej. Jej nowatorstwo polega na odejsciu od
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utartych, powtarzalnych schematéw pracy coacha. Metoda wymaga od coacha stale-
go doskonalenia, znajomosci najnowszych wynikéw badan i budowania wlasnej §wia-
domosci w celu zwigkszenia efektywnosci procesu coachingowego.

W niniejszym numerze ,Coaching Review” mozna takze znalez¢ artykul Olgi
Rzyckiej po$wigcony wykorzystaniu coachingu w pracy menedzera. Jest on oparty na
kilkuletnim do$wiadczeniu w prowadzeniu szkolen otwartych nt. Menedzer coachem
dla polskich menedzerdw. Autorka przedstawia zaréwno sytuacje, w ktorej obecnie
znajduja si¢ menedzerowie, jak i coachingowy styl zarzadzania.

Codziennej pracy menedzeréw dotyczy takze artykul Bozeny Wujec poswigcony
w calosci tematyce wielokulturowosci. ,Nad zlozonymi projektamiIT - finansowymi
lub badawczymi - pracuja wielokulturowe zespoty, ktére, cho¢ ulokowane na réznych
kontynentach, codziennie kontaktuja si¢ ze soba. Menedzerowie oddelegowani do
nowych zadan przenoszg si¢ do innych krajéw, po to, aby zarzadzaé nie tylko samym
projektem, lecz takze grupami obcych kulturowo ludzi. Sukces tak ztozonych projek-
tow zalezy od wielu czynnikéw, co w kontekscie wielokulturowym staje si¢ istotnym
wyzwaniem. Czlonkéw projektu réznia nie tylko jezyk, kolor skéry i kompetencje za-
wodowe, lecz takze sposdb organizacji pracy, postrzeganie czasu, poziom zaangazo-
wania, uklad priorytetow i system wartosci” — pisze autorka. Nikogo chyba nie trzeba
przekonywa¢, jak wazny jest to dzi§ temat w globalnej gospodarce i jak istotny dla
menedzerdw, a co za tym idzie — coachéw.

Ciekawe pytanie — ,Czy coaching ma stuzy¢ czlowiekowi jako autonomicznej jed-
nostce, czy tez organizacji realizujacej cele ekonomiczne, spoteczne lub polityczne?”
— stawia w swoim artykule Piotr Pilipczuk. Autor, przez opis elementéw skladajacych
sie na coaching, wskazuje mozliwe obszary praktycznych zastosowan i podejmuje
probe odpowiedzi na to pytanie, ktore stawia sobie takze wielu innych coachéw.
Coaching jest jeden. Przynajmniej tak mozna wnioskowa¢ z funkcjonujacych w li-
teraturze przedmiotu definicji i praktyki biznesowej coachingu. Czy aby jednak na
pewno? Przegladajac rézne zrédla, bez trudu znajdziemy coaching w czystej formie
i coaching rozszerzony o rézne konteksty. Team coaching, coaching umiejetnosci
interpersonalnych, career coaching, coaching miedzykulturowy to tylko niekto-
re z mozliwych zastosowan coachingu, jest jeszcze wiele innych, o ktérych piszemy
w tym numerze i bedziemy pisa¢ w kolejnych.
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